
isij 7 % m|e lwpuk iz.kkyh vkSj j.kuhfrd izca/ku 

[k.M&, % m|e lwpuk iz.kkyh 

iz'u 

v/;k; 1 % Lopkfyr O;kikj izfØ;k,a 

1- ukSdjh lk{kkRdkj ds nkSjku] ,d lk{kkRdkjdrkZ us fe- , ls vkWMZj &Vw&dS'k ¼vks 
2lh½ O;kikj izfØ;k ls tqM+s lHkh tksf[keksa vkSj muds fu;a=.kksa dks lwphc) djus 
ds fy, dgk gSA mi;qDr elkSnk mRrj rS;kj dhft;sA 

2- ,d 'kgj esa ,d lkbfdy dh nqdku uhps fn, x, vuqlkj fofHkUu ekWMyksa ds 
fy, vyx&vyx njksa ij vius xzkgdksa dks fdjk;s dh lqfo/kk iznku djrh gS % 

ekWMy la[;k izfr fnu fdjk;k 
nj 

ekWMy la[;k 1 10 :- 

ekWMy la[;k 2 9:- 

ekWMy la[;k 3 8 :- 

ekWMy la[;k 4 7:- 

 xzkgdksa dks vkdf"kZr djus ds fy,] nqdkunkj mu lHkh xzkgdksa dks 15 izfr'kr 
NwV nsrk gS] tks ,d lIrkg ls vf/kd vof/k ds fy, lkbfdy fdjk, ij ysrs 
gSA vkxs efgyk xzkgd dks vkdf"kZr djus ds fy,] og fdjk;k vof/k dk [;ky 
j[ks fcuk 10 izfr'kr dh vfrfjDr NwV nsrk gSA izR;sd lkbfdy fdjk, ij ysus 
ds fy,] 25 :- dh lqj{kk tek dk Hkqxrku fd;k tkuk pkfg,A xzkgd ds uke] 
lkbfdy ekWMy la[;k] lkbfdy fdjk, ij ysus okys fnuksa dh la[;k] fdjk;k 
'kqYd] NwV vkSj tek lfgr dqy 'kqYdksa ds fooj.k dks eqfnzr djus ds fy, izokg 
pkVZ cukb;sA 

v/;k; % 2 foRrh; vkSj ys[kkadu 

3- 'kCn ^^ekLVj MsVk** vkSj blds izdkjksa dks le>k;sA 

4- ,d fofuekZ.k daiuh XYZ esa 'kkfey gksus ij] vkidks foRrh; ys[kk ekWM~;wy] 
fcØh vkSj forj.k ekWM~;wy] ekuo lalk/ku ekWM~;wy] lkexzh izca/ku ekWM~;wy] 
mRinu ;kstuk ekWM~;wy bR;kfn tSls fofHkUu ekWM~;wy ds dkedkt ds ckjs eas 
tkjh nh xbZ gSA vkidh le> ds vk/kkj ij lkexzh izca/ku ekWM~;wy (MM)  ij 
,d laf{kIr fooj.k rS;kj djsaA 

v/;k; % 3 lwpuk iz.kkyh vkSj blds ?kVd 
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5- vkbZVh lsVvi esa iz.kkyh fodkl fu;a=.k ls fuiVus okyh xfrfof/k;ksa dks 
igpkusaA 

6- lqj{kk ?kVuk ds lkis{k fu;a=.kksa dk fu/kkZj.k djsa] tks le; ds vk/kkj ij 
oxhZd`r fd;s tkrs gSa tc os dk;Z djrs gSA 

v/;k; 4 % bZ&dkWelZ] ,e&dkWelZ vkSj mHkjrh gqbZ rduhdsa 

7- bZ&O;olk; O;fDr;ksa] O;olk;ksa] ljdkj vkSj lekt dks cMs+ iSekus ij ykHkkfUor 
djrk gSA ,d O;kikj foØsrk ds :i esa] ykHkksa dk fo'ys"k.k djsa] tks vki 
bZ&O;olk; ls izkIr djrs gSaA 

8- ,d vkbZVh ijke'kZnrk ds :i esa] ,d egRokdka{kh bZ&dkWelZ foØsrk dks dqN 
lq>koksa dh lykg nsa rkfd mldk O;olk; ?kqliSB ls lajf{kr fd;k tk ldsA 

v/;k; 5 % dksj cSafdax iz.kkfy;ka 

9- O;kikj vkSj ekudksa ls tqM+h vkbZVh tksf[keksa vkSj pqukSfr;ksa ds u, lsV dk 
fo'ys"k.k djsa ftUgsa cSadksa ij fopkj djuk pkfg,\ 

10- cSadksa esa vkarfjd fu;a=.kksa dh O;k[;k djsa\ 

lq>k, x, mRrj@ladsr 

1- vkWMZj Vw dS'k ¼vks 2 lh½ O;olk; izfØ;k ls lacaf/kr tksf[ke vkSj fu;a=.k 
fuEukuqlkj gS % 
tksf[ke fu;a=.k 

xzkgd ekLVj Qkby Bhd ls ugha 
j[kh tkrh gS vkSj tkudkjh lVhd 
ugha gSA 

xzkgd ekLVj Qkby dks Bhd ls 
cuk, j[kk tkrk gS vkSj tkudkjh 
lVhd gksrh gSSA 

xzkgd ekLVj Qkby esa vekU; 
ifjorZu fd, tkrs gSaA 

xzkgd ekLVj Qkby esa dsoy oS/k 
ifjorZu fd, tkrs gSaA 

xzkgd ekLVj Qkby esa lHkh ekU; 
ifjorZu buiqV vkSj lalkf/kr ugha 
gksrs gSaA 

xzkgd ekLVj Qkby esa lHkh ekU; 
ifjorZu buiqV vkSj lalkf/kr gksrs gSA 

xzkgd ekLVj Qkby esa ifjorZu 
lVhd ugha gSA 

xzkgd ekLVj Qkby esa ifjorZu 
lVhd gSaA 

xzkgd ekLVj Qkby esa ifjorZu le; 
ij lalkf/kr ugha gksrs gSaA 

xzkgd ekLVj Qkby eas ifjorZu 
le;&le; ij lalkf/kr gksrs gSA 

xzkgd ekLVj Qkby MsVk vn~;frr xzkgd ekLVj Qkby MsVk vn~;frr 
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vkSj izklafxd ugha gSA  vkSj izklafxd gSA 

xzkgd Lokeh dks cuk, j[kus ds fy, 
iz.kkyh igqap vf/kd`r mi;ksxdrkZvksa 
rd gh lhfer ugha gSA 

xzkgd Lokeh dks cuk, j[kus ds fy, 
iz.kkyh igqap vf/kd`r mi;ksxdrkZvksa 
rd gh lhfer gSA 

2- mi;ksx fd, x, la{ksi.k fuEukuqlkj gSa % 
 HCHG: fdjk;k 'kqYd  DAYS: fnuksa ds fy, lkbfdy fdjk, ij yh tkrh gS 

NAME: xzkgd dk uke   TCHG: dqy 'kqYd 

MODEL: lkbfdy ekWMy la[;k     TDISC: dqy NqV 

SEX: xzkgd dk fyax 

¶ykspkVZ vxys i`"B ij cuk;k x;k gSA 

3- ekLVj MsVk % ekLVj MsVk vis{kkd`r LFkk;h MsVk gS ftls ckj&ckj cnyus dh 
mEehn ugha gSA ;g cny ldrk gS] ysfdu ckj&ckj ughaA ys[kkadu iz.kkyh esa] 
fuEu izdkj ds ekLVj MsVk gks ldrs gSaA 

   

 

 
 

 

 

 ys[kkadu ekLVj MsVk & blesa ystj] lewg] ykxr dsUnz] ys[kkadu 
okmpj izdkj vkfn 'kkfey gSaA mnkgj.kkFkZ iwath ystj ,d ckj cuk;k 
tkrk gS vkSj vDlj cnyus dh mEehn ugha gksrh gSA blh izdkj] fcØh] 
[kjhn] O;; vkSj vk; ds vk/kkj tSls vU; lHkh ystj ,d ckj cuk, tkrs 
gSa vkSj ckj&ckj cnyus dh mEehn ugha djrs gSaA fiNys o"kZ ls vxys o"kZ 
dh vksj c<+us okyh 'ks"k jkf'k Hkh ekLVj MsVk dk fgLlk gS vkSj cnyus dh 
mEehn ugha gSA 

 Lda/k ekLVj MsVk & blesa LVkWd ensa] LVkWd lewg] xksnke] Lda/k okmpj 
izdkj bR;kfn 'kkfey gSaA LVkWd ensa dqN ,slh gS tks O;olk; ds mÌs';] 
O;kikfjd lkekuksa ds fy, [kjhnh vkSj csph tkrh gSA tSls ;fn dksbZ O;fDr 
lQsn lkekuksa esa dke djus ds O;olk; esa gS] rks LVkWd ensa Vsyhfotu] 

ys[kkadu 
ekLVj MsVk 

Lda/k ekLVj 
MsVk 

osru ekLVj 
MsVk 

oS/kkfud 
ekLVj MsVk 

ekLVj MsVk
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fÝt] ,;j daMh'kuj bR;kfn gksxhA ,d nok dh nqdku pykus okys O;fDr 
ds fy,] lHkh izdkj dh nok,a mlds fy, LVkWd ensa gksaxhA 

 osru ekLVj MsVk & osru deZpkfj;ksa ls lacaf/kr osru vkSj ysunsuksa 
fjdksfMax dh x.kuk ds fy, ,d iz.kkyh gSA osru ds ekeys esa ekLVj MsVk 
deZpkfj;ksa] deZpkfj;ksa ds lewg] osru lajpuk] osru izeq[k bR;kfn ds uke 
gks ldrs gSaA bu vkadMks dks vDlj cnyus dh mEEkhn ugha gSA tSls 
iz.kkyh tksMs+ x, deZpkjh yacs le; rd jgsaxs mldh osru lajpuk cny 
ldrh gSA ysfdu vDlj ugha] mldh osru lajpuk ls tqM+h enksa dk 
Hkqxrku vis{kkd`r LFkk;h gksxkA 

 oS/kkfud ekLVj MsVk & ;g dkuwu @dkuwu ls lacaf/kr ,d ekLVj MsVk 
gSA ;g fofHkUu izdkj ds djksa ds fy, vyx gks ldrk gSA tSls eky vkSj 
lsok dj ¼th,lVh½] L=ksr ij dVkSrh ds fy, Hkqxrku dh izd`fr ¼VhMh,l½] 
vkfnA ;g MsVk vis{kkd`r LFkk;h Hkh gksxkA dj njksa] :iksa] Jsf.k;ksa esa 
ifjorZu esa] geas vius ekLVj MsVk dks viMsV@cnyus dh vko';drk gSA 

4- lkexzh izca/ku (MM) ekWM~;wy mn~;eksa esa vko';d] lalkf/kr vkSj mRikfnr 
lkefxz;ksa dk izca/ku djrk gSA bl iz.kkyh ds lkFk fofHkUu izdkj dh [kjhn 
izfØ;k,a izcaf/kr dh tkrh gSaA ,e,e ekWM~;wy esa dqN yksdfiz; mi&?kVd 
foØsrk ekLVj MsVk] [kir vk/kkfjr ;kstuk] [kjhn] lwph izca/ku] pkyku lR;kiu 
vkfn gSaA HkkSfrd izca/ku jln] vkiwfrZ Jà[kyk izca/ku] fcØh vkSj forj.k] xksnke 
izca/ku] mRiknu vkSj ;kstuk tSls vU; ekWM~;wy ds ek/;e ls lkexzh ds 
pyk;eku ls lacaf/kr gSA dqN [kjhn izfØ;k esa fuEufyf[kr mi&izfØ;k,a 
'kkfey gSa % 

 mRiknu foHkkx ls [kjhn ekax & mRiknu foHkkx mRiknu ds fy, 
vko';d dPps eky dh [kjhn ds fy, Ø; foHkkx dk vuqjks/k Hkstrk gSA 

 vf/kxzg.k dk ewY;kadu & [kjhn foHkkx orZeku LVkWd fLFkfr vkSj [kjhn 
vkns'k yafcr fLFkfr ds lkFk ekax dk ewY;kadu djsxk vkSj ekax dks Lohdkj 
;k vLohdkj djus dk fu.kZ; ysukA 

 dksVs’ku ds fy, iwNuk & ;fn ekax Lohdkj dh tkrh gS] rks foØsrkvksa 
dks lkexzh [kjhnus ds fy, foØsrkvksa dks eatwjh nsus ds fy, dgk tk,xkA 

 dksVs’kuksa dk ewY;kadu&izkIr dksVs'ku dk ewY;kadu vkSj rqyuk dh 
tk,xhA 
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 [kjhn vkns’k & ;g ,d vuqeksfnr foØsrk dks ;g tkuus ds fy, ,d 
ysunsu gS fd ge D;k [kjhnuk pkgrs gSa] ge fdruk [kjhnuk pkgrs gSa] ge 
fdl rkjh[k dks [kjhnuk pkgrs gSa] ge fdl rkjh[k dks lqiqnZxh pkgrs gSa] 
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dgk¡ ge lqiqnZxh pkgrs gSaA blfy, ,d lkekU; [kjhn vkns'k esa 
fuEufyf[kr tkudkjh gksxhA 

o LVkWd enksa dk fooj.k ftudks [kjhnk tkuk gSA 

o bu LVkWd enksa dh ek=kA 

o [kjhn ds fy, njA 

o ns; frfFk ftl rd lkexzh izkIr dh tkuh pkfg,A 

o xksnke tgk¡ lkexzh izkIr dh tkuh pkfg,A 

 lkexzh jlhn &;g [kjhn vkns'k ds fo:) lkexzh dh izkfIr dk ,d 
ysunsu gSA bls vkerkSj ij lkexzh jlhn uksV ¼thvkj,u½ ds :i esa tkuk 
tkrk gSA bl ysunsu esa [kjhn vkns'k ds lkFk ,d fyad gksxkA [kjhn 
vkns'k esa tkudkjh Lopkfyr :i ls mi;ksxdrkZ ds le; vkSj iz;klksa dks 
cpkus ds fy, lkexzh jlhn okmpj ij izfrfyfi cukbZ tkrh gSA bu 
ysunsu dh fjdkWfMZax ds ckn LVkWd esa o`f) gqbZ gSA 

 lkexzh tkjh djuk & nqdkuksa }kjk izkIr lkexzh dks vko';drk ds 
vuqlkj mRiknu foHkkx dks tkjh fd;k tk,xkA 

 [kjhn pkyku & ;g ,d foRrh; ysunsu gSA bl ysunsu ds dkj.k ryiV 
izHkkfor gksrk gSA lkexzh jlhn ysunsu ryiV dks izHkkfor ugha djrk gSA 
bu ysu&nsu esa HkkSfrd jlhn ysunsu ds lkFk ,d fyad gksxk vkSj izkIr 
lkexzh ds lHkh fooj.k Lopkfyr :i ls [kjhn pkyku esa dkWih fd, 
tk,axsA pwafd lkexzh jlhn ysunsu esa LVkWd esa o`f) gqbZ gS] blfy,                  
pkyku dh fjdkWfMZax ds ckn bls fQj ls ugha c<+k;k tk,xkA 

 foØsrk dk Hkqxrku & igys ntZ fd, x, [kjhn pkyku ds vk/kkj ij 
foØsrk dks Hkqxrku fd;k tk,xkA Hkqxrku ysunsu [kjhn pkyku ds lkFk 
,d fyad gksxkA 

5- vkbZVh lsVvi esa iz.kkyh fodkl fu;a=.k ls fuiVus okyh xfrfof/k;ka fuEukuqlkj 
gSa % 

 iz.kkyh izek.khdj.k xfrfof/k;ka % lHkh iz.kkfy;ksa dks mfpr vkSj 
vkSipkfjd :i ls gksuk pkfg, fd izR;sd u, iz.kkyh vuqjks/k dks 
mi;ksxdrkZvksa }kjk fyf[kr :i esa iz.kkyh is'ksojksa dks izLrqr fd;k tkuk 
pkfg, ftuds vuqjks/k ds ewY;kadu rFkk vuqeksnu ¼;k vLohdkj½ ds fy, 
fo'ks"kKrk vkSj izkf/kdj.k nksuksa gSaA 
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 mi;ksxdrkZ fof’k"Vrk xfrfof/k;ka % mi;ksxdrkZvksa dks iz.kkyh fodkl 
izfØ;k esa lfØ; :i esa 'kkfey gksuk pkfg,A rduhd 'kkfey gksus ds 
ckotwn] mi;ksxdrkZ rkfdZd t:jrksa dk foLr`r fyf[kr o.kZukRed 
nLrkost cuk ldrk gS] ftlesa bls iz.kkyh ds is'ksojksa dh leL;k ds o.kZu 
dh ctk; mi;ksxdrkZ dh n`f"Vdks.k dk o.kZu djuk pkfg,A 

 rduhdh fMtkbu xfrfof/k;ka % rduhdh fMtkbu xfrfof/k;ka 
mi;ksxdrkZ fofunsZ'kksa dks ml iz.kkyh ds foLr`r rduhdh fofunsZ'kksa ds lewg 
esa vuqokn djrh gSa tks mi;ksxdrkZ dh vko';drkvksa dks iwjk djrh gSA bu 
xfrfof/k;ksa ds nk;js esa iz.kkyh fo'ys"k.k] lkekU; iz.kkyh fMtkbu] O;ogk;Zrk 
fo'ys"k.k] vkSj foLr`r iz.kkyh fMtkbu 'kkfey gSaA 

 vkarfjd ys[kk ijh{kd dh Hkkxhnkjh % vkarfjd ys[kk ijh{kd iz.kkyh 
fu;a=.k esa ,d egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrk gS vkSj iz.kkyh dh vko';drkvksa 
vkSj fu;a=.k ds ckjs esa oSpkfjd lq>ko cukus ds fy, iz.kkyh izfØ;k dh 
'kq:vkr esa 'kkfey gksuk pkfg, vkSj fodkl izfØ;k ds lHkh pj.kksa vkSj 
j[kj[kko pj.k esa Hkh tkjh j[kuk pkfg;sA 

 dk;ZØe ijh{k.k % ykxw gksus ls igys lHkh dk;ZØe ekWM~;wy dk iwjh rjg 
ls ijh{k.k fd;k tkuk pkfg,A fQj ijh{k.kksa ds ifj.kke izksxzkfeax vkSj rdZ 
=qfV;ksa dh igpku djus ds fy, iwoZfu/kkZfjr ifj.kkeksa ds eqdkcys rqyuk 
fd, tkrs gSaA mnkgj.k ds fy,] ;fn fdlh izskxzke esa blds dk;kZUo;u ds 
ckn dksbZ j[kj[kko ifjorZu ugha gqvk gS] rks vads{k.k ijh{kk ifj.kke ewy 
ijh{kk ifj.kkeksa ds leku gksuk pkfg,A rqyuk ds vk/kkj ij] ys[kk ijh{kd 
bl izdkj izksxzke dksM dh v[kaMrk dks rqjar lR;kfir dj ldrk gSA nwljh 
vksj] ;fn ifjorZu gq, gSa] rks ewy ijh{k.k MsVk bu ifjroZuksa ds laca/k esa 
lk{; iznku dj ldrk gSA ys[kk ijh{kd bl izdkj mu {ks=ksa ij /;ku 
dsfUnzr dj ldrs gSaA 

 mi;ksxdrkZ ijh{k.k vkSj Lohd`fr izfØ;k % dk;kZUo;u ls Bhd igys] 
mi;ksxdrkZ ds deZpkjh] iz.kkyh is'ksoj vkSj vkarfjd ys[kkijh{kk dfeZ;ksa dh 
iz.kkyh 'kkfey gS] bldh fufnZ"V vko';drkvksa dks iwjk djrh gS] iz.kkyh 
mi;ksxdrkZ foHkkxksa }kjk vkSipkfjd :i ls Lohdkj fd;k tkrk gSA 

6- ,d lqj{kk ?kVuk ds lkis{k] ml dk;Z ds vuqlkj fu;a=.k dks fuEukuqlkj 
oxhZd`r fd;k tk ldrk gS % 

 fuokjd fu;a=.k % ;s fu;a=.k =qfV;ksa] pwd ;k lqj{kk ?kVukvksa dks gksus ls 
jksdrs gSaA mnkgj.kkFkZ esa ljy MsVk izfof"V laiknu 'kkfey gSa tks la[;kRed 
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QhYM esa of.kZr o.kZekyk o.kksZa dks vo:) djrs gSa] vuf/kd`r yksxksa ls 
laosnu'khy MsVk@ iz.kkyh lalk/kuksa dh lqj{kk djus okys fu;a=.k vkSj 
tfVy vkSj xfr'khy rduhdh fu;a=.k tSls ,aVh ok;jl lkW¶Vos;j] 
Qk;jokWy vkSj ?kqliSB jksdFkke iz.kkyhA fuokj.k fu;a=.kksa ds dqN mnkgj.k 
;ksX; dfeZ;ksa dks jkstxkj ns ldrs gS( drZO;ksa dk vyxkoa( igq¡p fu;a=.k( 
chekfj;ksa ds f[kykQ Vhdkdj.k( izys[ku( ikB~;Øe ds fy, mi;qDr fdrkcsa 
fu/kkZfjr djuk( deZpkfj;ksa dk izf'k{k.k vkSj iqu% izf'k{k.k( ysunsu dk 
izek.khdj.k( lR;kiu] vkosnu esa psd lEikfnr djsa( Qk;jokWy( ,aVh&ok;j 
lkW¶Vos;j ¼dHkh&dHkh ;g ,d lq/kkjkRed fu;a=.k dh rjg dk;Z djrk gS½] 
vkfn vkSj ikloMZA mi;qZDr lwph ekuohd`r vkSj dEI;wVjhd`r fuokj.k 
fu;a=.k nksuksa 'kkfey gSaA 

 tklwl fu;a=.k % ;s fu;a=.k =qfV;ksa] pwd ;k nqHkkZoukiw.kZ d`R;ksa dk irk 
yxkus vkSj ?kVuk dh fjiksVZ djus ds fy, fMtkbu fd, x, gSaA nwljs 'kCnksa 
esa] tklwl fu;a=.k =qfV;ksa ;k ?kVukvksa dks irk yxkrs gSa tks fuokjd 
fu;a=.k dks nwj djrs gSaaA tklwlh fu;a=.k esa xfrfof/k;ksa ;k ?kVukvksa dks 
mtkxj djus ds fy, fuxjkuh vkSj fo'ys"k.k Hkh 'kkfey gks ldrk gS tks 
vf/kd`r lhek ls vf/kd gS ;k MsVk esa Kkr iSVuZ dk mYya?ku djrk gS tks 
vuqfpr gsjQsj dk ladsr ns ldrk gSA tklwl fu;a=.k ds dqN mnkgj.k 
udn x.kuk( cSad lek/kku( iSjksy fjiksVZ dh leh{kk( L=ksr nLrkostksa dh 
fjiksVZ ij ysunsu dh rqyuk djsa( ctV ds f[kykQ okLrfod O;; dh 
fuxjkuh djsa( Lopkfyr O;; izksQkbfyax dk mi;ksx tgk¡ izca/ku dks O;; 
ds f[kykQ vkt rd [kpZ fu;fer fjiksVZ feyrh gS( gS'k ;ksx( mRiknu 
ukSdfj;ksa ds vad dh tk¡p djsa( nwjlapkj esa bdks fu;a=.k( x.kuk dh 
MqfIydsV tkap( fiNyh ns; [kkrksa dh fjiksVZ( vkUrfjd ys[kkijh{kk dk;Z( 
vfrØe.k lalwpu iz.kkyh( udnh dh x.kuk vkSj cSad lek/kku vkSj ctV dh 
jkf'k ds f[kykQ fuxjkuh O;; gSaA 

 lq/kkjkRed fu;a=.k %lq/kkjkRed fu;a=.k izHkko dks de djus ;k ,d ckj 
irk pyus ij ,d =qfV dks lgh djus ds fy, fMtkbu fd;k x;k gSA 
lq/kkjkRed fu;a=.k esa pkykuksa ij fMQkWYV frfFk;ksa dk mi;ksx 'kkfey gks 
ldrk gS tgk¡ ,d vkWijsVj us xyr frfFk ntZ djus dk iz;kl fd;k gSA 
mnkgj.k ds fy, & ;fn O;fDr Hkwfedk esa ifjorZu gksrk gS rks vkbZVh igqap 
lwfp;ksa esa iw.kZ ifjorZu ,d lq/kkjkRed fu;a=.k gksrk gSA ;fn ,d [kkrk 
DydZ dks fcØh foHkkx dks foØsrk ds :i esa LFkkukarfjr fd;k tkrk gS rks 
mls lkekU; [kkrk/kkjd vkSj vU; foRr dk;ksZa ds fy, muds vf/kdkj gVk 
fn, tkus pkfg, vkSj mls dsoy viuk fcØh dk;Z djus ds fy, vko';d 
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dk;ksZa ds fy, igqap nh tkuh pkfg,A lq/kkj fu;a=.k ds dqN mnkgj.k ,d 
=qfV dh [kkst ds ckn lq/kkjkRed tuZy izfof"V;ka izLrqr dj jgs gSa( ,d 
O;kikj fuajrjrk ;kstuk ¼chlhih½( vkdfLed ;kstuk( cSSdvi izfØ;k( 
iqu:RFkku izfØ;k,a( ,d vuqiz;ksx iz.kkyh esa buiqV ewY; cnysa( vkSj ctV 
fHkUurk dh tkap djsa vkSj mYya?kuksa dh fjiksVZ djsaA 

7- bZ&O;olk; cMs+ iSekus ij O;fDr;ksa] O;olk;ksa] ljdkjksa vkSj lekt dks ykHkkfUor 
djrs gSaA foØsrk ds :i esa] O;olk;@foØsrk ds fy, ykHk fuEukuqlkj gSa % 

 c<+k gqvk xzkgd vk/kkj % pwafd vkWuykbu gksus okys yksxksa dh la[;k c<+ 
jgh gS] tks u dsoy u, xzkgdksa dks cuk jgs gSa cfYd iqjkus yksxksa dks Hkh 
cuk, j[k jgs gSaA 

 iqjkuorhZ Hkqxrku vklku cukrs gSa % izR;sd O;olk; esa dbZ rjg ds 
lapkyu gksrs gSA rgnkj ifjpkyu ,d:irk esa ykrk gSA 

 Rofjr ysunsu % bZ okf.kT; dk ysunsu okLrfod le; izfØ;kvksa ij 
vk/kkfjr gksrs gSaA blls lkSnksa dh la[;k dks njfdukj djuk laHko gks x;k 
gSA 

 ,d xfr'khy cktkj iznku djrk gS % pwafd dbZ foØsrk gSa] tks ,d 
xfr'khy cktkj iznku djrs gSa tks xq.koRrk vkSj O;kikj dks c<+krk gSA 

 ykxr esa deh % 

o [kjhn esa c<+rh izfrLi/kkZ ls [kjhnkjksa dks vf/kd vkiwfrZdrkZ bysDVªkWfud 
:i ls [kqys cktkj esa izfrLi/kkZ djus esa l{ke gSaA 

o cksyh voljksa ds vkWuykbu MsVkcsl rd bysDVªkWfud :i ls igqap djds] 
cksfy;ka izLrqr djus ds fy, vkWuykbu {kerkvksa vkSj iqjLdkjksa dh 
vkWuykbu leh{kk }kjk vkiwfrZdrkZvksa dksA 

o lekurk] Lopkyu vkSj izca/ku izfØ;kvksa ds cM+s iSekus ij ,dhdj.k ds 
ek/;e ls vksojgsM ykxr esaA 

o foKku ykxrA 

 blds dkj.k n{krk esa lq/kkj % 

o O;kikj ysunsu dks iwjk djus ds fy, fo'ks"k :i ls forj.k ls Hkqxrku 
rd le; esa dehA 
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o iqu% izos'k MsVk ds fy, vko';drkvksa dks lekIr djds lwpuk izlaLdj.k 
ds fy, =qfV;ksa] le; esa dehA 

o lwph esa deh vkSj vizpfyr lwph ds tksf[ke esa deh ds :i esa eky 
vksj lsokvksa dh ekax bysDVªkWfud :i ls dsoy le;&le; ij lwph 
vkSj ,dhd`r fofuekZ.k rduhdksa ds ek/;e ls tqM+h gqbZ gSA 

 u, cktkjksa dk fuekZ.k % ;g laHkkfor xzkgdksa rd vklkuh ls vkSj lLrs 
igqapus dh {kerk ds ek/;e ls fd;k tkrk gSA 

 u, cktkjksa esa vklku izos’k % ;g fo'ks"k :i ls HkkSxksfyd n`f"V ls nwjLFk 
cktkjksa esa gSa] vkdkj vkSj LFkku ij /;ku fn, fcuk mn~;eksa ds fy,A 

 eky dh csgrj xq.koRrk % ekudhd`r fofunsZ'kksa vkSj izfrLi/kkZ ds :i esa 
foLrkfjr cktkjksa vkSj vuqdwfyr oLrqvksa dk mRiknu djus dh {kerk ds 
ek/;e ls eky dh fofo/krk esa o`f) gqbZ gSA 

8- ?kqliSB ls fdlh Hkh bZ&dkWelZ O;olk; dks lqj{kk iznku djus dks ;qfDr;ka fuEu 
izdkj gSa % 

 ok;jl % Okk;jlksa ds fy,s vkidh cSolkbV dh izfrfnu tk¡p djuk] 
ftldh mifLFkfr dk ifj.kke ewY;oku leadksa dh gkfu gks ldrh gSA 

 le; nsjh dk mUewyu % cktkj dks rhoz le; D;ksafd cktkj izfØ;k,sa 
tqM+h gqbZ gSaA vr% fuokZ/k izlaLdj.k dh {kerk rFkk le; dh nsjh dks nwj 
djukA 

 gSdlZ % gSdlZ ds fy, vkidh oscklkbV fdruh detksj gS] bl ckjs esa 
fu;fer vkdyu djus ds fy, lkW¶Vos;j iSdst dk mi;ksx djsaA 

 ikloMZ % lqfuf'pr djsa fd deZpkjh fu;fer :i ls bUgsa cny nsa vksj 
vkids laxBu ds iwoZ deZpkfj;ksa }kjk fu/kkZfjr ikloMZ fuf"Ø; gSaA 

 fu;fer lkW¶os;j viMsV % vkidh lkbV ges'kk lqj{kk lkW¶Vos;j ds 
uhoure LkaLdj.kksa ds lkFk vn~;frr jguh pkfg,A ;fn vki ,slk djus eas 
foQy jgrs gSa] rks vki viuh oscklkbV ij geyk djus ds fy, detksj 
NksM+ nsrs gSA 

 laosnu'khy MsVk % foRrh; tkudkjh vkSj vU; xksiuh; MsVk ,fUØIV djus 
ij fopkj djsa ¼,fUØI'ku lkW¶Vos;j dk mi;ksx djds½A gSdlZ ;k r`rh; i{k 
dqath ds fcuk ,fUØIVsM MsVk rd igqapus eas l{ke ugha gksaxsA ;g fdlh Hkh 
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bZ&dkWelZ lkbV~l ds fy, fo”ks"k :i ls izklafxd gS tks 'kkWfiax dkVZ 
iz.kkyh dk mi;ksx djrs gSaA 

 vius Hkqxrku lsok iznkrk vuqca/k ds C;ksjs dks tkusaA 

9- cSadksa }kjk vuqdwfyr O;kikj izfØ;kvksa vkSj ekudksa dks vkbZVh tksf[keksa vkSj 
pqukSfr;ksa ds bu u, lewg ij fopkj djuk pkfg, % 

(i) ckj&ckj ifjorZu ;k izkSn~;ksfxdh dk vizpyu % izkSn~;ksfxdh ykxkrkj 
fodflr gksrh gS vkSj yxkrkj cnyrh jgrh gS vkSj cgqr tYnh vizpfyr 
gks tkrh gSA blfy,] ges'kk tksf[ke gksrh gS fd rduhdh lek/kkuksa esa 
fuos'k tc rd mfpr rjhds ls ;kstukc) u gks] rks ifj.kkeLo:i v'kqHkrk 
ds tksf[ke ds dkj.k cSad dks uqdlku gks ldrk gSA 

(ii) iz.kkyh dh cgqrk;r vkSj tfVyrk % cSafdax lsokvksa dk ewYk leku jgrk 
gS ysfdu rduhd dk mi;ksx djus bu cSafdx mRiknksa vkSj lsokvksa dks cMs+ 
iSekus ij ifjorZu iznku fd, tkrs gSaA lsokvksa ds fy, mi;ksx dh tkus 
okyh izkSn~;ksfxdh okLrqdyk esa dbZ fMftVy IysVQkWeZ 'kkfey gks ldrs gSa 
vkSj ;g dkQh tfVy gSA blfy,] blds fy, cSad dfeZ;ksa dks t:jh 
rduhdh dkS'ky ds lkFk dfeZ;ksa ds ikl gksuk pkfg, ;k cSad dh rduhd 
ds izca/ku dks izklafxd dkS'ky lsV okyh daiuh dks vkmVlkslZ fd;k tk 
ldrk gSA 

(iii) fofHkUu izdkj dh izkSn~;ksfxfd;ksa@iz.kkfy;ksa ds fy, fofHkUu izdkj 
ds fu;a=.k % izkSn~;ksfxdh dh rSukrh u, v/;k;ksa dks tUe nsrh gS ftUgsa 
ckn eas bl v/;k; esa le>k;k x;k gSA cSad esa rSukr izkSn~;ksfxdh@lwpuk 
iz.kkyh ij ykxw gksus okys izkalfxd fu;a=.kksa ls bu tksf[keksa dks de djus 
dh vko';drk gSA 

(iv) O;kolkf;d mÌs”;ksa vkSj dkuwuh@fu;ked vko';drkvksa ds lkFk 
mfpr lajs[k.k % cSadksa dks ;g lqfuf'pr djuk gksxk fd lhch,l vkSj 
lac) iz.kkyh ykxw dh xbZ gSa] tks fd dkuwuh@fu;ked vko';drkvksa ds 
vfrfjDr cSad ds lHkh O;kolkf;d mÌs';ksa vkSj vko';drkvksa dks iwjk 
djrh gSaA 

(v) vkbZVh lsokvksa ds vkmVlksflaZx ds dkj.k foØsrkvksa ij fuHkZjrk % 
lhch,l i;kZoj.k esa] cSad dks cSad }kjk rSukr vkbZVh izca/ku ds fy, fo'ks"k 
Mksesu dkS'ky okys deZpkfj;ksa dh vko';drk gksrh gSA blfy,] bu lsokvksa 
dks foØsrkvksa ls vkmVlkslZ fd;k tk ldrk gS vkSj foØsrkvksa ij Hkkjh 
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fuHkZjrk gS vkSj foØsrk tksf[keksa dks tUe nsrh gS ftUgsa mfpr vuqca/k] 
fu;a=.k vkSj fuxjkuh }kjk izcaf/kr fd;k tkuk pkfg,A 

(vi) foØsrk ls lacaf/kr ,dkxzrk tksf[ke % ,d ugh cfYd dbZ foØsrk 
fofHkUu lsok,a iznku djrs gSaA mnkgj.k ds fy,] fofHkUu foØsrkvksa }kjk 
usVodZ] gkMZos;j] iz.kkyh lkW¶Vos;j vkSj cSafdx lkW¶Vos;j lsok,a iznku dh 
tk ldrh gSa ;k bu lsokvksa dks ,d foØsrk }kjk iznku fd;k tk ldrk 
gSA foØsrkvksa ij Hkkjh fuHkZjrk ds dkj.k bu nksuksa ifjfLFkfr;ksa esa mPp 
tksf[ke gksrk gSA 

(vii) drZO;ksa dk i`FkDdj.k ¼,lvksMh½ % cSadksa dh Li"V ifjHkkf"kr Hkwfedk] 
izkf/kdj.k vkSj ftEesnkjh ds lkFk ,d mPp ifjHkkf"kr laxBu lajpuk gSA 
laxBu lajpuk ds vuqlkj drZO;ksa dk i`FkDdj.k cSad }kjk mi;ksx fd, 
x, lhch,l eas Li"V :i ls eSi fd;k tkuk pkfg,A ;g ,d mPp tksf[ke 
okyk {ks= gS D;ksafd fdlh Hkh ,lvksMh la?k"kZ ?kks[kk/kM+h xfrfof/k;ksa ds fy, 
laHkkfor Hksn~;rk gks ldrk gSA mnkgj.k ds fy,] ;fn dksbZ Hkh deZpkjh 
_.k 'kq: dj ldrk gS] mls vf/kd`r vkSj forfjr dj ldrk gS rks 
nq:i;ksx dh laHkkouk dks utjvankt ugha fd;k tk ldrk gSA 

(viii) lkbcj /kks[kk/kM+h@vijk/k dh vksj tkus okys ckgjh [krjs % lhch,l 
i;kZoj.k baVjusV dk mi;ksx djds dgha Hkh xzkgdksa rd igqap iznku djrk 
gSA blfy,] lwpuk iz.kkyh tks igys cSad ds deZpkfj;ksa ds Hkhrj vkSj 
mlds fy, igqap ;ksX; Fkh] vc mtkxj gS D;ksafd bls dgha ls Hkh fdlh ds 
}kjk mi;ksx fd;k tk ldrk gSA tkudkjh dks miyC/k djkuk O;olk; 
dks vfuok;Z gS ysfdu ;g gSdlZ vkSj vU; ykxksa ls c<+s gq,s [krjksa ds 
[krjs ls Hkh Hkjk gqvk gS tks /kks[kk/kM+h @vijk/k djus ds fy, lkW¶Vos;j 
rd igqap ldrs gSaA 

(ix) vkarfjd deZpkfj;ksa ds tkucw>dj ;k vutku d`R;ksa ds dkj.k 
mPp izHkko % ,d izkSn~;ksfxdh okrkoj.k esa deZpkjh ,d mn~;e esa lcls 
detksj fyad gSaA ;g cSad esa vf/kd izklafxd gS D;ksafd cSad lh/ks iSls ds 
lkFk lkSnk djrs gSaA blfy,] deZpkjh tkucw>dj ;k vutkus ds fd, x, 
dk;Z vkbZVh i;kZoj.k dh lqj{kk le>kSrk dj ldrs gSaA 

(x) xksiuh; izek.k i= izkIr djus dks ubZ lkekftd vfHk;kaf=dh 
rduhdksa dks fu;ksftr djuk % /kks[ksckt ubZ lkekftd vfHk;kaf=dh 
rduhdksa dk mi;ksx djrs gSa tSls deZpkfj;ksa ds lkFk lkekftdhdj.k rFkk 
tkudkjh fudkyuk ftldk mi;ksx /kks[kk/kMh djus dks vukf/kd`r :i ls 
fd;k tkrk gSA mnkgj.k ds fy;s] cSad ds deZpkfj;ksa ls ikloMZ ds ckjs esa 
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tkudkjh fudkyus ds fy;s okLrfod xzkgd ds :i esa dk;Zdj.k vkSj 
/kks[kk/kM+h djus ds fy;s bldk mi;ksx djukA 

(xi) iz’kklu izfØ;kvksa dks i;kZIr :i ls izkS|ksfxdh vkSj lwpuk lqj{kk 
dk izca/ku djus dh vko';drk gS % lhch,l esa fu;a=.k lef"Vxr vkSj 
O;kolkf;d ifjizs{; esa ykxw fd;k tkuk pkfg;s rFkk u dsoy dk;Z vkSj 
izkS|ksfxdh ifjizs{; lsA izkS+|ksfxdh ds :i esa] cSad ds fy;s egRoiw.kZ lacy 
cu x;k gS vkSj cSad esa ykxw fd;k x;k gSA cSad ds ofj"B izca/ku dks 
izkS|ksfxdh dks rSukr djus vkSj mi;qDr uhfr;ksa dks eatwjh nsus esa 'kkfey 
fd;k tkuk pkfg;sA vko';drkuqlkj lqj{kk dks ykxw djus ds fy;s iz'kklu 
izfØ;k dh vko';drk gSA 

(xii) izeq[k vR;ko’;drkvksa dh fLFkfr esa O;olkf;d izfØ;kvksa dh 
fuajrjrk lqfuf”pr djus dh vko’;drk gS % izkS|ksfxdh ij mPp 
fuHkZjrk ;g lqfuf'pr djus ds fy, yphykiu lqfuf'pr djrh gS fd 
foQyrk cSafdx lsokvksa dks izHkkfor ugha djrh gSA blhfy;s] i;kZIr 
izkS|ksfxdh vkSj lwpuk iz.kkyh ds lkFk ,d nLrkosth O;kikj fujarjrk 
;kstuk dh ;kstuk cukbZ] ykxw vkSj fuxjkuh dh tkuh pkfg;sA 

10- O;kolkf;d okrkoj.k ds fy; mi;qDr vkarfjd fu;a=.k ykxw djds tksf[kesa de 
gks tkrh gSaA bl izdkj ds fu;a=.k cSafdx 'kk[kkvksa esa ykxw vkbZVh lek/kku esa 
,dhd`r fd;s tkus pkfg;sA cSad 'kk[kk esa vkarfjd fu;a=.k ds dqN mnkgj.k 
;gka fn;s x;s gSa % 

 deZpkfj;ksa ds e/; ukSdjh dh jksVs'ku dh ,d iz.kkyh ekStwn gSA 

 izR;sd vf/kdkjh@fLFkfr dh foŸkh; vkSj iz'kklfud 'kfDr;ksa dks r; fd;k 
tkrk gS vkSj lacaf/kr lHkh O;fDr;ksa dks lwfpr fd;k tkrk gSA 

 'kk[kk izca/kdksa dks fu/kkZfjr iz.kkyh vkSj izfØ;kvksa ds vuqikyu ij muds 
fu;a=.k vf/kdkjh dks vkof/kd iqf"V Hkstuh gksxhA 

 lHkh iqLrdksa dks le;&le; ij larqfyr fd;k tkuk gSA ,d vf/kd`r 
vf/kdkjh }kjk larqyu dh iqf"V dh tkuh gSA 

 [kks,s x;s lqj{kk QkWeksZa ds fooj.k dks rqjUr fu;af=r djus dh lykg nh 
tkrh gS rkfd os lko/kkuh cjr ldsaA 

 eqnzk] dherh lkeku] Mªk¶V QkWeZ lkof/k tek jlhnsa] ;k=h pSd vkSj vU; 
,sls lqj{kk QkWeZ tSls /kks[kk/kM+h izo.k oLrqvksa dks 'kk[kk ds de ls de nks 
vf/kdkfj;ksa ds fu;a=.k esa gSaA 
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iz”u 

[k.M& c % j.kuhfrd izca/ku 

laf{kIr mRrj 

1- la{ksi esa fuEufyf[kr iz'uksa dk mRrj nsa % 

(a) dkWiksZjsV Lrj ds izca/kdksa dh Hkwfedk dks ifjHkkf"kr djsaA 

(b) izeq[k lQyrk dkjdksa ¼ds-,l,Q½ ifjHkkf"kr djasA 

(c) j.kuhfrd n`f"V D;k gS\ 

(d) la;kstu j.kuhfr;ksa ds vFkZ dh O;k[;k djsaA 

(e) ykxr usr`Ro j.kuhfr ds vFkZ dh O;k[;k djsaA 

(f) jln j.kuhfr ifjHkkf"kr djsaA 

(g) j.kuhfrd O;kikj bdkbZ ¼,lch;w½ le>k,saA 

(h) vk/kkj fu;a=.k dh O;k[;k djsaA 

fooj.k izdkj ds iz”u ¼lgh@xyr½ 

2- fuEufyf[kr dkj.kksa esa ls dkSulk dFku lgh@xyr gS % 

(a) fu;a=.k iz.kkyh j.kuhfrd Lrj ds lkFk lekukarj pyrh gSA 

(b) izfr;ksxh j.kuhfr QeksZa dks izfrLi/khZ ykHk izkIr djus esa enn djus ds fy, 
fMtkbu dh xbZ gSA 

(c) ,d NksVs mn~;eh ds fy;s n`f"V vkSj fe'ku vizklafxd gSaA 

(d) fLFkjrk j.kuhfr ^dqN Hkh ugha* j.kuhfr ugha gSA 

(e) iksVZj ds ikap cy ekWMy u, izos'kdksa dks izfrLi/kkZ ds ,d egRoiw.kZ L=ksr 
ds :i eas ekurs gSaA 

(f) Vsyh&'kkWfiax izR;{k foi.ku dk ,d mnkgj.k gSA 

(g) j.kuhfr;ksa dks laxBukRed lajpuk esa cnyko dh vko';drk gks ldrh gSA 

(h) csapekfdZax vkSj O;kikj izfØ;k iqufoZrj.k ,d vkSj ,d gSaA 

laf{kIr fVIif.k;ka  
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3- fuEufyf[kr ij laf{kIr fVIi.kh;ka fy[ksa % 

(a) j.kuhfrd izca/ku dk egRoA 

(b) SWOT fo'ys"k.kA 

(c) ,d j.kuhfrd n`f"V dk lkjA 

(d) dkWiksZsjsV laLd`fr dk egRoA 

nks vo/kkj.kkvksa ds chp vUrj 

4- fuEufyf[kr ds chp varj djsa % 

(a) vkxs dk ,dhdj.k vkSj fiNM+k ,dhdj.kA 

(b) ykxr usr`Ro vkSj HksnHkko j.kuhfr;ksaA 

(c) ifjpkyu fu;a=.k vkSj izca/ku fu;a=.kA 

(d) jln izca/ku vkSj vkiwfrZ J`a[kyk izca/kuA 

o.kZukRed mRrj 

v/;k; 1& j.kuhfrd izca/ku dk ifjp; 

5- iVuk esa [kkus ds fy, rS;kj LuSDl O;kikj esa ;Eeh QwM~l vkSj VsLVh QwM~l 
lQyrkiwoZd izfrLi/kkZ dj jgs gSaA vfHkuo mRiknksa dks is'k djus esa ;Eeh vxz.kh 
jgs gSaA ;s mRikn mUgsa vPNh fcØh nsaxsA gkykafd] VsLVh QwM~l iwoZ [kkn~; }kjk 
izkIr ykHk dks nwj djus okys ;Eeh QwM~l }kjk is'k fd, x, mRiknksa dh 
izfrfØ;k esa leku mRiknksa dks is'k djsaxsA 

 nksuksa dEifu;ksa ds j.kuhfrd n`f"Vdks.k ij ppkZ djsaA dkSu lk csgrj gS\ 

6- izca/ku j.kuhfrd n`f"Vdks.k dk ikyu djds D;k ykHk vftZr djrk gS\ 

v/;k; 2& izfrLi/khZ j.kuhfr dk xfr'khyrk 

7- ^oSY;w QkWj euh* de ykxr ij vius dkjksckj dks lapkfyr djus dh {kerk ds 
dkj.k ,d izeq[k [kqnjk J`a[kyk gSA [kqnjk J`a[kyk dk mÌs'; [kqnjk mn~;ksx esa 
viuh 'kh"kZ fLFkfr dks vkSj etcwr djuk gSA [kqnjk J`a[kyk ds lhbZvks ek'kZy dk 
ekuuk gS fd y{;ksa dks gkfly djus ds fy, mUgsa mRiknksa dh [kjhn dh ykxr 
de djus ij /;ku nsuk pkfg,A 

 ^ewY; ds fy, ewY;* [kqnjk J`a[kyk dh ewy {kerk ij izdk'k Mkysa vkSj le>k,aA 

8- ,UlkSQ (Ansoff’s) ds mRikn cktkj fodkl eSfVªDl O;kikj laxBuksa ds fy, dSls 
,d mi;ksxh midj.k gS\ 
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v/;k; 3&lkefjd izca/ku izfØ;k 

9- j.kuhfrd ;kstukvksa dks fØ;kvksa vkSj ifj.kkeksa esa cnyus ds fy,] ,d izca/kd 
laxBukRed ifjorZu dks funsZf'kr djus] yksxksa dks izsfjr djus] dEiuh dh 
n{krkvksa vkSj izfrLi/khZ {kerkvksa dks etcwr djus] ,d j.kuhfr& lgk;d dk;Z 
okrkoj.k cukus] vkSj izn'kZu y{;ksa dks iwjk djus ;k gjkus esa l{ke gksuk pkfg,A 

 j.kuhfr&fu"iknu izfØ;k ds izeq[k igyqvksa dh O;k[;k djsaA 

10- ^mÌs';ks* vkSj ^y{;* laxBukRed iz;kl ds fy, fn'kk dk vFkZ vkSj Hkkouk iznku 
djrs gSa] ds ckjs esa crk,aA 

v/;k; 4& dkWiksZjsV Lrj dh j.kuhfr;ka 

11- oL=yksd fyfeVsM] diM+k cukus ds fy, ,d diM+k dEiuh ds :i esa 'kq: 
fd;k x;k FkkA orZeku esa] os js'ke ds diM+s ds fuekZ.k esa gSaA 'kh"kZ izca/ku diM+k 
fuekZ.k esa dkjksckj dk foLrkj djuk pkgrk gSA foLrkj djus ds fy, mUgksaus 
lwrh diM+s cukus ds fy, vkSj e'khusa [kjhnus dk QSlyk fd;k gSA 

 oL=yksd fyfEkVsM ds 'kh"kZ izca/ku }kjk pquh xbZ j.kuhfr dh igpku vkSj 
O;k[;k djsaA 

12- vukoj.k j.kuhfr D;k gS\ ;g dc viuk;h tkrh gS\ 

v/;k; 5& O;kikj Lrj j.kuhfr;ka 

13- tsusDl ,d ,slh dEiuh gS tks dEI;wVj gkMZos;j vkSj lkW¶Vos;j fMtkbu cukrh 
gS vkSj csprh gSA tsusDl vius vfHkuo mRiknksa ds fy, vPNh rjg ls tkuk 
tkrk gS ftlus dEiuh dks vius izfrLif/kZ;ksa dk ykHk mBkus esa enn dh gSA ;g 
vuqla/kku vkSj fodkl ij Hkh [kpZ djrk gS vkSj vfHkuo lkW¶Vos;j ls lacaf/kr 
gSA vDlj muds mRikn dh vuwBh fo'ks"krkvksa] tks muds izfrLif/kZ;ksa ds lkFk 
miyC/k ugha gSa] mUgsa izfrLi/kkZRed ykHk izkIr djus esa enn djrh gSA j.kuhfr 
dk mi;ksx dj tsusDl yxkrkj vius izfrLif/kZ;ksa ij m|ksx esa viuh fLFkfr 
izkIr dj jgk gSA 

 iksVZj dh lkekU; j.kuhfr dh igpku djsa vkSj le>k,a tks tsuusDl us izfrLi/khZ 
ykHk gkfly djus dk fodYi pquk gSA 

14- iksVZj ds ikap cy ekWMy dks crk,a fd dSls O;olk; izfrLi/kkZ ls O;ogkj dj 
ldrs gSaA 
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v/;k; 6& dk;kZRed Lrj j.kuhfr;ka 

15- jksfgr HkkxZo LewFk ,.M fLkEiy izkbZosV fyfEkVsM ds izca/k funs'kd gSaA 2011 esa] 
35 deZpkfj;ksa ds lkFk LFkkfir dEiuh us o"kZ 2016 esa 335 deZpkfj;ksa ds lkFk 
,d laxBu cukus ds fy, cgqr rsth ls o`f) dh gSA vkdkj esa o`f) ds lkFk 
jksfgr dks izca/ku esa dfBukbZ dk lkeuk djuk iM+kA dbZ ckj og ikrs gSa fd 
dk;kZRed Lrj ij deZpkjh 'kh"kZ Lrj dh j.kuhfr;ksa ds vuq:i ugha gSA mUgksaus 
eglwl fd;k fd j.kuhfr;ksa dks O;ogk;Z ;kstukvksa vkSj uhfr;ksa esa vyx fd;k 
tkuk pkfg, tks ,d &nwljs ds lkFk laxr gSa vkSj ykbu dks laizsf"kr dj jgs 
gSaA 

 jksfgr dh j.kuhfrd ;kstukvksa dks fØ;kRed ;kstukvksa esa vyx djus dh 
vko';drk D;ksa gS\ ppkZ djsaA 

16- u, mRiknksa dh ewY; fu/kkZj.k j.kuhfr rS;kj djrs le; fdu mÌs';ksa dks /;ku 
esa j[kk tkuk pkfg,\ 

v/;k; 7&laxBu vkSj lkefjd usr`Ro 

17- KaAthens  fyfeVsM] ,d fofo/k O;kikfjd bdkbZ gS tks nqfu;k Hkj esa O;kikj 
lapkyu djrh gSA daiuh ds usr`Ro esa vHkh cnyko vk;k gS D;ksafd Jh Mh- 
canksik/;k; us vius detksj LokLF; ds dkj.k iSMy dks vius csVs vkfnR; 
canksik/;k; dks lkSai fn;k FkkA vkfnR; vkbZvkbZVh] fnYyh ls bathfu;fjax fMxzh 
ds lkFk csgn f'kf{kr gSA gkykafd] cgqr ;qok gksus ds ukrs og viuh Hkwfedk vkSj 
ftEesnkfj;ksa ds ckjs esa Li"V ugha gS] 

 vkids fopkj esa] daiuh ds lhbZvks vkfnR; canksik/;k; dh ftEesnkfj;ka D;k gSaA 

18- Msfol vkSj ykWjsal us eSfVªDl lajpuk fodflr djus ds fy, rhu vyx&vyx 
pj.kksa dk izLrko fn;k gSA o.kZu djsaa 

v/;k; 8&j.kuhfr dk;kZUo;u vkSj fu;a=.k 

19- fLo¶V fyfeVsM vkSj fDod fyfeVsM nks dEifu;k¡ gS tks gYdh vkS|ksfxdh 
e'khuksa ds dkjksckj esa gSaA tcfd fLo¶V cktkj vxz.kh gS] fDod dh fcØh fxj 
jgh gSA o"kZ 2017&18 esa nksuksa daifu;ksa dk cktkj fgLlk Øe'k% pkyhl izfr'kr 
vkSj ikap izfr'kr FkkA fiNys ikap o"kksZa ds nkSjku rsth ls cktkj fgLlsnkjh 
rhljh ls NBh fLFkfr rd de gks xbZA rRdky lq/kkjkRed mik; ds :i esa 
fDod ds 'kh"kZ izca/ku us fLo¶V fyfeVsM ds lQy ekudksa dk vuqdj.k djus 
vkSj mUgsa vius ekin.Mksa ds :i esa LFkkfir djus dk fu.kZ; fy;k gSA ekudksa 
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dh enn ls os vius izn'kZu dh rqyuk] eki vkSj U;k; djus dk bjknk j[krs 
FksA 

 fDod fyfeVsM }kjk viuk;s tkus okys j.kuhfrd midj.k D;k gS\ bls dSls 
dk;kZfUor fd;k tkrk gS\ 

20- j.kuhfr ys[kk ijh{kk D;k gS\ fjpkMZ :esV~l }kjk nh xbZ j.kuhfr ys[kkijh{kk ds 
fy, la{ksi esa ekunaMksa dh O;k[;k djsaA 

lq>k, x, mRrj @ ladsr 

1- (a)  dkWiksZjsV Lrj ds izca/kd laxBu ds Hkhrj j.kuhfrd fu.kZ; ysus esa Hkkx ysrs gSaA 
dkWiksZjsV&Lrjh; izca/kdksa dh Hkwfedk iwjs laxBu ds fy, j.kuhfr;ksa ds fodkl dh 
fuxjkuh djuk gSA bl Hkwfedk esa laxBu ds fe'ku vkSj y{;ksa dks ifjHkkf"kr 
djuk] ;g fu/kkZfjr djuk gS fd ;g fdl O;olk; esa gksuk pkfg,] fofHkUu 
O;olk;ksa ds chp lalk/ku vkoafVr djuk] O;fDrxr O;olk;ksa dks QSykus vkSj 
laxBu ds fy, usr`Ro iznku djus okyh j.kuhfr;ksa dks dk;kZfUor djuk vkSj 
dk;kZfUor djuk 'kkfey gSA 

 (b)  ,d mn~;ksx ds izeq[k lQyrk dkjd ¼ds,l,Q½ os phtas ;k lkefjd rRo gSa 
tks mn~;ksx ds lnL;ksa dks cktkj esa le``) gksus dh {kerk dks izHkkfor djrs gSaA 
fdlh mn~;ksx ds Hkhrj ,d O;kikj laxBu ds fy,] blesa ykxr lajpuk] 
izkSn~;ksfxdh] forj.k iz.kkyh vkfn 'kkfey gks ldrs gSaA ;g dguk lgh gS fd 
ds,l,Q ;g vkdkj nsus esa enn djrs gSa fd dksbZ dEiuh vkfFkZd :i ls vkSj 
izfrLi/kkZRed :i ls lQy gksxh ;k ughaA 

 (c)  ,d j.kuhfrd n`f"V O;kikj ds fy, laxBu dh vkdka{kkvksa dks fpf=r djrh gS] 
tks laxBu dh fLFkfr ds ckjs esa ,d euksje n`'; iznku djrk gSA ,d 
j.kuhfrd n`f"V ,d laxBu dks fdlh fo'ks"k fn'kk esa bafxr djrh gS] Hkfo"; ds 
fy, rS;kjh esa budk ikyu djus ds fy, j.kuhfrd ekxZ pkVZ djrh gS] vkSj 
laxBukRed igpku dks <kyk tkrk gSA 

  ,d j.kuhfrd n`f"V ,d dEiuh ds Hkfo"; dk ,d jksMeSi gS & izkSn~;ksfxdh 
vkSj xzkgd Qksdl] HkkSxksfyd vkSj mRikn cktkjksa ds ckjs esa fof'k"Vrkvksa dks 
iznku djus ds fy,] {kerkvksa dks fodflr djus dh ;kstuk,a] vkSj ftl rjg 
dh dEiuh izac/ku djus dh dksf'k'k dj jgh gS] mlds ckjs esa fof'k"Vrk iznku 
djrh gSA 

 (d)  la;kstu j.kuhfr;ksa fLFkjrk tSls fofHkUu j.kuhfr;ksa ds feJ.k dk lanHkZ ysa( ,d 
mn~;e dk lkeuk djus okyh fo'ks"k ifjfLFkfr;ksa ds vuq:i foLrkj] fofo/khdj.k 
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;k NaVuhA mnkgj.k ds fy,] fofo/khdj.k@vfxzg.k dh ,d j.kuhfr dqN 
vizpfyr mRiknu ykbuksa esa NaVuh ds fy, dkWy dj ldrh gSA 

 (e)  dbZ ykxr rRo lkekU; j.kuhfr;ksa ds lkis{k vkd"kZ.k dks izHkkfor djrs gSaA ,d 
lQy ykxr usr`Ro j.kuhfr vke rkSj ij iwjh QeZ esa izos'k djrh gS] tSlk fd 
mPp n{krk] de mifjO;; ykxr vkSj vif'k"V esa deh ls izekf.kr gSA de 
ykxr usr`Ro ,slk gksuk pkfg;s fd dksbZ Hkh izfr;ksxh udy djus esa l{ke u gksa 
rkfd ;g ykxr usr`Ro QeZ dks lrr izfr;ksxh ykHk dk ifj.kke ns ldsaA 

 (f)  jln ,d izfØ;k gS tks laxBu ds Hkhrj] ek/;e ls rFkk ckgj lsok dk Lrj 
izkIr djus dkss vkiwfrZ dk izokg ,dhd`r djrk gS tks lkexzh dh pky rFkk 
miyC/krk mi;qDr :i ls iznku djrh gSA tc ,d dEiuh jln j.kuhfr 
cukrh gS] ;g lsok Lrj dks ifjHkkf"kr djrh gS ftl ij bldh jln ljy rFkk 
ykxr izHkkoh gksA 

 (g)  ,d j.kuhfr O;kikj bdkbZ (SBU) ,d dEiuh dh bdkbZ gS tks vyx fe'ku rFkk 
mÌs'; j[krh gS tks vU; dEiuh O;olk;ksa ls Lora= ;kstuk cuk ldrh gSA 
,lch;w ,d dEiuh [k.M] ,d [k.M ds Hkhrj mRikn ykbu ;k ;gka rd fd 
,d mRikn@czkaM] xzkgdksa ;k HkkSxksfyd LFkku ds fof'k"V lewg gks ldrk gSA 
tc rd ;g dkWiksZjsV mÌs';ksa dks iwjk djrk gS rc rd ,lch;w dks dkWiksZjsV 
fn'kkfunsZ'kksa ds Hkhrj vius j.kuhfrd fu.kZ; ysus dk vf/kdkj fn;k tkrk gSA 

 (h) tfVy vkSj v'kkar laxBukRed i;kZoj.k ds ckjs esa dqN ekU;rkvksa ;k ifjlj ds 
vk/kkj ij ,d j.kuhfr cukbZ xbZ gSA ifjlj fu;a=.k ifjlj dh oS/krk vkSj 
lVhdrk dks lR;kfir djus ds fy, i;kZoj.k dh O;ofLFkr vkSj fujarj fuxjkuh 
ds fy, ,d midj.k gS ftl ij j.kuhfr cukbZ xbZ gSA blesa eq[; :i ls nks 
izdkj ds dkjdksa dh fuxjkuh 'kkfey gS % 

(i) i;kZoj.kh; dkjd tSls vkfFkZd ¼eqnzkLQhfr] rjyrk] C;kt njsa½] izkSn~;ksfxdh] 
lkekftd vkSj fu;kedA 

(ii) mn~;ksx dkjd tSls izfrLi/khZ] vkiwfrZdrkZ] fodYi 

2- (a)  lgh % ,d laxBu esa rhu j.kuhfrd Lrj gSa & dkWiksZjsV] O;kikj vkSj 
dk;kZRedA lHkh Lrjksa ij fu;a=.k iz.kkyh dh vko';drk gksrh gSA 'kh"kZ Lrj 
ij] j.kuhfrd fu;a=.kksa dks ;g tk¡pus ds fy, cuk;k x;k gS fd j.kuhfr dks 
;kstukc) :i ls ykxw fd;k tk jgk gS ;k j.kuhfr }kjk mRikfnr ifj.kke os 
gSaA inkuqØe izca/ku fu;a=.k vkSj ifjpkyu fu;a=.k uhps iz.kkyh esa cuk;k x;k 
gSA O;olk; ds fnu&izfr&fnu izca/ku ds fy, ifjpkyu fu;a=.k dh 
vko';drk gksrh gSA 
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 (b)  lgh % izfr;ksxh j.kuhfr QeksZa dks izfrLi/khZ ykHk izkIr djus esa enn djus ds 
fy, fMTk+kbu dh xbZ gSA ,d QeZ ds fy, cktkj esa izfrLi/kkZ djus ds fy, 
izfrLi/kkZRed ykHk gksuk t:jh gSA izfrLi/khZ ykHk ,d izfra}nh dh rqyuk esa 
xfrfof/k;ksa dks vf/kd izHkkoh <ax ls djus dh {kerk ls vkrk gSA 

  (c)  xyr % m|eh] cMs+ ;k NksVs dks ckgjh rkdrksa ls dbZ izHkkoksa ds Hkhrj dke 
djuk iM+rk gSA fofHkUu :iksa vkSj fofHkUu Jsf.k;ksa esa izfrLi/kkZ lHkh izdkj vkSj 
O;kikj ds vkdkj esa ekStwn gSA ;gka rd fd NksVs O;olk;ksa ds lkFk m|eh dk 
tfVy okrkoj.k Hkh gks ldrk gSA c<+us vkSj le`) gksus ds fy, mUgsa Li"V 
n`f"V vkSj fe'ku dh vko';drk gSA 

  (d)  lgh % fLFkjrk j.kuhfr;ksa dks mu n`f"Vdks.kksa }kjk ykxw fd;k tkrk gS ftuesa 
mRiknksa ;k cktkjksa esa dqN dk;kZRed ifjorZu fd, tkrs gSaA ;g ^dqN Hkh ugh 
djuk* j.kuhfr ugha gSA blesa ;g lqfuf'pr djus ds fy, ubZ ?kVukvksa dk VªSd 
j[kuk 'kkfey gS fd j.kuhfr dks le>uk tkjh gSA ;g j.kuhfr ifjiDo 
O;kolkf;d laxBuksa ds fy, fof'k"V gSA dqN NksVs laxBu vDlj vkjkenk;d 
cktkj ;k ykHk dh fLFkfr dks cuk, j[kus ds fy, j.kuhfrd Qksdl ds :i eas 
fLFkjrk dk mi;ksx djsaxsA 

  (e)  lgh % iksVZj ds ik¡p cy ekWMy u, izos'kdksa dks izfrLi/kkZ dk izeq[k L=ksr 
ekurs gSaA ubZ {kerk vkSj mRikn J`a[kyk tks u, izos'kdrkZ u, izfrLi/khZ ncko 
dks c<+k nsrs gSaA u;k izos'kdrkZ ftruk cM+k gS] izfrLi/khZ izHkko mruk gh vf/kd 
xaHkhj gksxkA u, izos'kdrkZ Hkh dherksa ij ,d lhek rd izHkko Mkyrs gSa vkSj 
ekStwnk f[kykfM;ksa dh ykHkiznrk dks izHkkfor djrs gSaA 

  (f)  lgh % izR;{k foi.ku fofHkUu foKkiu ehfM;k ds ek/;e ls fd;k tkrk gS tks 
lh/ks xzkgd ds lkFk ckrphr djrs gSaaA Vsyh'kkWfiax izR;{k foi.ku dk ,d :i gS 
tks ikjaifjd e/;LFkksa ds fcuk lapkfyr gksrk gS vkSj xzkgd rd igq¡pus ds fy, 
Vsyhfotu vkSj vU; vkbZVh midj.kksa dks fu;ksftr djrk gSA ekdsZVj vkSj 
xzkgd ds chp lapkj rhljs i{k ds baVjQsl tSls VsyhdkWe ;k Mkd iz.kkfy;ksa ds 
ek/;e ls lh/ks gSA 

  (g)  lgh % j.kuhfr;ksa dks lajpuk esa cnyko dh vko';drk gks ldrh gS D;ksafd 
lajpuk fu/kkZfjr djrh gS fd lalk/ku tSls vkoafVr fd, tk,axsA lajpuk dks 
,d QeZ ds j.kuhfrd iz;kl dks lqfo/kktud cukus ds fy, fMTkkbu fd;k 
tkuk pkfg, vkSj blfy,] j.kuhfr dk ikyu djuk pkfg,A fdlh j.kuhfr ;k 
dkj.kksa ds fcuk dEifu;ksa dks izHkkoh lajpuk rS;kj djuk eqf'dy yxrk gSA 

  (h)  xyr % caspekfdZax loksZRre mn~;ksx izFkkvksa ds vk/kkj ij y{; fu/kkZfjr djus 
vkSj mRikndrk dks ekius ls lacaf/kr gSA fopkj QeZ izn'kZu esa lq/kkj ds fy, 
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izfr;ksfx;ksa vkSj nwljksa dh izFkkvksa ls lh[kuk gSA nwljh rjQ] O;olk; izfØ;k 
iqufoZrj.k laxBuksa ds Hkhrj vkSj chp nksuksa dk;Zizokgksa vkSj izfØ;kvksa ds 
fo'ys"k.k vkSj iqu% fMtkbu ls lacaf/kr gSA 

3- (a)  xfr'khy dkjksckjh ekgkSy esa O;kikj LkaxBuksa ds vfLro vkSj fodkl ds fy, 
lkefjd izca/ku cgqr egRoiw.kZ gSA j.kuhfrd izca/ku ds vU; izeq[k ykHk 
fuEukuqlkj gS % 

 ;g laxBuksa dks vius Hkfo"; ls fuiVus esa izfrfØ;k'khy gksus dh ctk; 
vf/kd lfØ; gksus esa enn djrk gSA ;g laxBuksa dks i;kZoj.k dh 
vfu;ferrkvksa ds Hkhrj dke djus dh lqfo/kk iznku djrk gS vkSj v'kkafr 
;k vfuf'pr Hkfo"; ds lkFk vuqdwyuh; jgrk gSA blfy,] os vius HkkX; 
dks csgrj rjhds ls fu;af=r djus esa l{ke gSA 

 ;g egRoiw.kZ fcUnq ij iwjs laxBu dks csgrj ekxZn'kZu iznku djrk gS & 
;g D;k djus dh dksf'k'k dj jgk gSA miØe ds lHkh izeq[k O;kolkf;d 
fu.kZ;ksa ds fy, O;olk;] mRiknksa] cktkjksa] laxBu lajpukvksa vkfn ij 
fu.kZ; ysus ds fy, <kapk Hkh iznku djrk gSA 

 ;g laxBu dks Hkfo"; dk lkeuk djus vkSj fofHkUu O;kolkf;d voljksa ds 
fy, iFkn'khZ ds :i esa dk;Z djus ds fy, laxBu rS;kj djus dh lqfo/kk 
iznku djrk gSA laxBu miyC/k voljksa dh igpku djus vkSj rjhdksa vksj 
lk/kuksa dh igpku djus esa l{ke gSa fd mUgsa dSls igqapk;k tk ldrk gSA 

 ;g xyfr;ksa vkSj uqdlku ds f[kykQ dkWiksZjsV j{kk ra= ds :i esa dk;Z 
djrk gSA ;g laxBuksa esa mRiknu esa cktkj pqukoksa ;k fuos'k esa egaxh 
xyfr;ksa ls cpus esa enn djrk gSA 

 ,d fu/kkZfjr le; ds fy;s] j.kuhfrd izca/ku dqN izeq[k {kerkvksa rFkk 
izfrLi/khZ ykHkksa dks fodflr djus esa laxBu dh lgk;d gS tks 
mŸkjthfork rFkk fodkl ds fy; lkeuk djus esa enn djrk gSA 

 (b)  SWOT fo'ys"k.k Hkfo"; ds fy;s j.kuhfrd fodYiksa dks fodflr djus ds fy, 
laxBuksa }kjk mi;ksx fd;k tkus okyk ,d midj.k gSA SWOT rkdrksa] 
detksfj;ksa] voljksa rFkk dEiuh }kjk lkeuk dh tk jgh /kefd;ksa ds fo'ys"k.k 
dks lanfHkZr djrk gSA rkdrsa rFkk detksfj;ka vkarfjd okrkoj.k esa igpkuh 
tkrh gSa tcfd volj rFkk /kefd;ka cká okrkoj.k esa fLFkr gksrh gSA 

    rkdr % rkdr ,d laxB dh varfuZfgr {kerk gS ftls ;g vius izfr;ksxh ij 
j.kuhfrd ykHk izkIr djus esa mi;ksx dj ldrk gSA 
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  detksjh % detksjh ,d varfuZfgr lhek ;k laxBu dh ck/kk gS tks blds fy, 
lkefjd uqdlku iSnk djrh gSA 

  volj % ckgjh okrkoj.k esa volj ,d vuqdwy fLFkfr gS tks bls viuh fLFkfr 
dks etcwr djus esa l{ke cukrk gSA 

  /kedh % ckgjh i;kZoj.k esa ,d izfrdwy fLFkfr tks laxBu dh fLFkfr ds fy, 
tksf[ke ;k {kfr dk dkj.k curh gSA 

 (c)  j.kuhfrd n`f"V ds rRo % 

 j.kuhfrd n`f"V fodflr djus esa mn~;eh pqukSrh Hkfo"; ds fy, dEiuh 
rS;kj djus ds rjhds ds ckjs esa jpukRed :i ls lkspuk gSA 

 ,d j.kuhfr n`f"V cukuk cqf)eku mn~;ferk esa ,d vH;kl gSA 

 ,d vPNh rjg ls rS;kj j.kuhfrd n`f"V laxBu ds lnL;ksa ds chp mRlkg 
iSnk djrh gSA 

 lcls vPNk 'kCn n`f"V fooj.k Li"V :i ls ml fn'kk dks mtkxj djrk 
gS ftlesa laxBu dk usr`Ro fd;k tkrk gSA 

 (d)  ,d laLd`fr tgka jpukRedrk] ifjorZu dks xys yxkrs gq,s] vkSj fLFkfr dh 
pqukSrh nsus ds fy, O;kid :i ls mRikn uokpkj vkSj rduhdh usr`Ro j.kuhfr 
ds lQy fu"iknu ds fy, cgqr vuqdwy gSA ,sls O;olk; fl)karksa ds 
vkl&ikl ,d laLd`fr tks xzkgdksa dks lqurh gS] deZpkfj;ksa dks muds dke esa 
xoZ djus ds fy, izksRlkfgr djrh gS] vkSj deZpkfj;ksa dks mPp Lrj dh fu.kZ; 
ysus dh ftEesnkjh iznku djrh gS] tks csgrj xzkgd lsok iznku djus dh 
j.kuhfr ds lQy fu"iknu ds fy, cgqr vuqdwy gSA 

  ,d etcwr j.kuhfr&lgk;d laLd`fr izHkkoh j.kuhfr fu"iknu ds vuqdwy rjhds 
ls yksxksa dks viuh ukSdjh djus ds fy, izksRlkfgr djrh gS vkSj izsfjr djrh gS( 
;g lajpuk] ekudksa] vkSj ,d ewY; iz.kkyh iznku djrk gS ftlesa lapkfyr djus 
ds fy,( vkSj ;g dEiuh dh n`f"V] izn'kZu y{;ksa vkSj j.kuhfr ds lkFk etcwr 
deZpkjh igpku dks c<+kok nsrk gSA ;g lc deZpkfj;ksa dks mudh ukSdfj;ksa vkSj 
dk;Z i;kZoj.k ds ckjs esa okLro esa csgrj eglwl djrk gS vkSj dEiuh xq.k tks 
gkfly djus dh dksf'k'k dj jgh gSA deZpkfj;ksa dks dEiuh dh n`f"V dks 
lkdkj djus dh pqukSrh dks izksRlkfgr djus ds fy, izksRlkfgr fd;k tkrk gS] 
viuh ukSdjh dq'kyrkiwoZd vkSj mRlkg ls djrs gSa] vkSj lQyrk ds fy, 
j.kuhfr ykus ds fy, vko';drkuqlkj nwljksa ds lkFk lg;ksx djrs gSaA 
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4- (a)  yacor ,dhd`r fofo/krk dk fgLlk vkxs vkSj ihNs ,dhdj.k fgLlkA yacor 
,dhd`r fofo/khdj.k esa] QeZ mu O;olk;ksa esa 'kkfey gksus dk fodYi pqurh gSa 
tks QeZ ds ekStwnk O;kikj ls yacor gSaA QeZ ,d gh izfØ;k ds Hkhrj yacor 
cuh gqbZ gSA fofo/krk ds nkSjku] QeZ Ja`[kyk esa vkxs ;k ihNs tqMs+ O;olk;ksa esa 
'kkfey gksus dk fodYi pqurh gSa vkSj QeZ ds fy, u, O;olk;ksa esa mUgsa cukus 
ds bjkns ls fof'k"V mRikn@ izfØ;k pj.kksa eas izos'k djrh gSaA 

  ihNs dk ,dhdj.k buiqV iznkrkvksa ds O;kikj esa izos'k djds izHkkoh vkiwfrZ ds 
fuekZ.k dh fn'kk esa ,d dne gSA ykHk dk foLrkj djus ds fy, fu;ksftr 
j.kuhfr vkSj fdlh mRiknu ds mRiknu ij vf/kd fu;a=.k izkIr gksrk gS ftlls 
dksbZ daiuh ,slh O;olk; [kjhn ;k fuekZ.k djsxh tks viuh vkiwfrZ {kerk 
c<+k,xh ;k mRiknu dh ykxr dks de djsxhA nwljh rjQ] vkxs ,dhdj.k 
ewY; Jà[kyk esa vkxs c<+ jgk gS vkSj ekStwnk mRiknksa dk mi;ksx djus okyh 
O;kolkf;d ykbuksa esa izos'k dj jgk gSA vkxs ,dhdj.k Hkh gksxk tgka laxBu 
fooj.k pSuyksa ds dkjksckj esa izos'k djrs gSaA 

 (b)  ykxr usr`Ro ewY; laosnu'khy miHkksDrkvksa ds fy, cgqr de izfr bdkbZ ykxr 
ij ekudhd`r mRiknksa dk mRiknu djus ij tksj nsrk gSA fHkUurk ,d ,slh 
j.kuhfr gS ftldk y{; mu mRiknksa vkSj lsokvksa ds fuekZ.k ds mÌs'; ls fd;k 
tkrk gS] tks vn~forh; mn~;ksx O;kid ekurs gSa vkSj mu miHkksDrkvksa ij 
funsZf'kr gksrs gSa tks vis{kkd`r ewY;&vlaosnu'khy gksrs gSaA 

  vkxs] ihNs vkSj {kSfrt ,dhdj.k j.kuhfr;ksa dk ihNk djus dk izkFkfed dkj.k 
ykxr usr`Ro ykHk izkIr djuk gSA ysfdu ykxr ussr`Ro vke rkSj ij HksnHkko ds 
lkFk ihNk fd;k tkuk pkfg,A fofHkUu j.kuhfr;ka HksnHkko dh fofHkUu Jsf.k;ka 
iznku djrs gSaA ,d vn~forh; mRikn esa ,d ;k ,d ls vf/kd foHksnd 
lqfo/kkvksa dks 'kkfey djus dh O;ogk;Zrk fu/kkZfjr djus ds fy, [kjhnkjksa dh 
t:jrksa vkSj ojh;rkvksa ds lko/kkuhiwoZd v/;;u ds ckn gh ,d fHkUurk 
j.kuhfr dk ikyu fd;k tkuk pkfg,A ,d lQy HksnHkko j.kuhfr ,d QeZ dks 
vius mRikn ds fy, mPp ewY; olwy djus vkSj xzkgd oQknkjh izkIr djus dh 
vuqefr nsrh gSA 

 (c)  ifjpkyu fu;a=.k vkSj izca/ku fu;a=.k ds chp erHksn fuEukuqlkj gSa % 

(i) dqy ;k vf/kd lesfdr izca/ku dk;ksZa ds eqdkcys ifjpkyu fu;a=.k dk 
tksj vyx&vyx dk;ksZa ;k ysunsu ij gksrk gSA ifjpkyu dh rqyuk esa] 
,d iw.kZ foHkkx] [k.M ;k ;gka rd fd iwjs laxBu dh ,dhd`r xfrfof/k;ksa 
dks yxkus ds vFkZ esa] mi&bdkb;ksa dh ctk; ;k dsoy ladh.kZ :i ls 
ifjfpr xfrfof/k;ksa esa izca/ku fu;a=.k vf/kd lekos'kh vkSj vf/kd lesfdr 
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gSA mnkgj.k ds fy,] Lda/k ds fy, fof'k"V oLrqvksa dks [kjhnuk iwjh rjg 
ls lwph izca/ku ds foijhr] ifjpkyu fu;a=.k dk ekeyk gSA 

(ii) laxBuksa esa dbZ fu;a=.k iz.kkfy;ka izd`fr esa ifjpkyu vkSj e'khuh gSaA 
ekudksa] ;sktukvksa vkSj funsZ'kksa dk ,d lewg rS;kj fd;k x;k gSA nwljh 
vksj] izca/ku fu;a=.k dk ewYk mÌs'; mn~;e y{;ksa dh miyfC/k gS &de nwjh 
vkSj yach nwjh& ,d izHkkoh vkSj dq'ky rjhds lsA 

 (d)  vkiwfrZ J`a[kyk izca/ku jln izca/ku dk ,d fOkLrkj gSA gkykafd] nksuksa ds chp 
erHksn gSA vkerkSj ij] jln xfrfof/k;ksa esa Hkhrj rFkk ckgj dk lkeku] 
ifjogu] xksnke] lkexzh dh lkj&laHkky] vkns'kksa dh iwfrZ] Lda/k izca/ku RkFkk 
iwfrZ@ekax ;kstuk dks 'kkfey djrs gSaA gkyakfd ;s xfrfof/k;ka vkiwfrZ J`a[kyk 
izca/ku dk Hkh fgLlk gS] ckn okyk cgqr O;kid gSA jln izca/ku dks blds fgLls 
esa ls ,d ekuk tk ldrk gS tks ewy fcanq rFkk miHkksx ds fcUnq ds eky rFkk 
lsokvksa vkSj lacaf/kr tkudkjh esa vkokxeu vkSj Hk.Mkj.k dh ;kstuk] dk;kZUo;u 
vkSj fu;a=.k ls lacaf/kr gSA 

  vkiwfrZ J`a[kyk izca/ku laxBuksa ds Hkhrj vkSj vkl&ikl lHkh izeq[k O;kolkf;d 
xfrfof/k;ksa vkSj O;kolkf;d izfØ;kvksa dk ,d ,dhd`r dk;Z gSA vkiwfrZ J`a[kyk 
izca/ku fofHkUu pSuy Hkkxhnkjksa & vkiwfrZdrkZvksa] e/;LFkksa r`rh; i{k lsok 
iznkrkvksa rFkk xzkgdksa ls ;qDr Jaa`[kyk esa fofHkUu rRo ,d lg;ksxh vkSj lefUor 
rjhds ls dke djrs gSaA vDlj bls O;kikj ifjorZu ds ,d midj.k ds :i esa 
mi;ksx fd;k tkrk gS vkSj lgh le; ij lgh txg ij vkSj lgh dher ij 
lgh mRikn iznku djuk 'kkfey gksrk gSA 

5-  ;Eeh [kkn~; inkFkZ blds n`f"Vdks.k esa lfØ; gSA nwljh rjQ VsLVh Hkkstu 
izfØ;k'khy gSA lfØ; j.kuhfr ;kstukc) j.kuhfr gS tcfd izfrfØ;k'khy 
j.kuhfr cnyrh ifjfLFkfr;ksa ds vuqdwy vuqdwyh izfrfØ;k gSA daiuh dh 
j.kuhfr vke rkSj ij daiuh ds cktkj dh fLFkfr vkSj foRrh; izn'kZu vkSj 
vizRR;kf'kr ?kVukvksa vkSj rktk cktkj fLFkfr;ksa ds izfr izfrfØ;kvksa dks lq/kkjus 
ds fy, izca/kdksa ds fgLls ij lfØ; dk;Zokfg;ksa dk feJ.k gSA 

  ;fn laxBukRed lalk/kuksa dh vuqefr gS] rks izfrfØ;k'khy gksus ds ctk; 
lfØ; gksuk csgrj gSA u, mRiknksa dks is'k djus tSls igyqvksa esa lfØ; gksus ls 
vkidks xzkgdksa ds fnekx esa ykHk feysxkA 

  lkFk gh] ,d j.kuhfr rS;kj djus esa ,d lfØ; @ bfPNr j.kuhfr dks ,d 
lkFk tksM+uk vkSj fQj igys ,d VqdMs+ dks viukuk 'kkfey gS vkSj fQj nwljh 
dEiuh dh fLFkfr esa cnyko ;k csgrj fodYi mHkjrs gSa & ,d izfrfØ;k'khy 
@vuqdwyh j.kuhfrA ;g igyw Lokfn"V QwM~l }kjk iwjk fd;k tk ldrk gSA 
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6-  izca/ku ds fy, lkefjd n`f"Vdks.k ds fuEufyf[kr ykHk gSa % 

 lkefjd izca/ku laxBuksa dks vius Hkfo"; dks vkdkj nsus esa izfrfØ;k'khy 
gksus dh ctk; vf/kd lfØ; gksus esa lgk;rk djrk gSA laxBu dsoy 
n'kZdksa dh ctk; dk;Zokgh djus esa l{ke gSaA bl izdkj os viuh fu;fr 
dks csgrj rjhds ls fu;af=r djus esa l{ke gSaA ;g mUgsa i;kZoj.k dh 
vfu;ferrk vkSj bls vkdkj nsus esa bldh v'kkafr ;k vfuf'prrkvksa ls nwj 
gksus dh ctk; enn djrk gSA 

 lkefjd izca/ku O;kikj] mRikn] cktkj] fofuekZ.k] lqfo/kkvksa] fuos'k vkSj 
laxBukRed lajpuk ij fu.kZ; tSls mn~;e ds lHkh izeq[k fu.kZ;ksa ds fy, 
<kapk iznku djrk gSA ;g egRoiw.kZ laxBu ij iwjs laxBu dks csgrj 
ekxZn'kZu iznku djrk gS & ;g D;k djus dh dksf'k'k dj jgk gSA 

 lkefjd izca/ku QeZ ds fy, ,d vPNk Hkfo"; lqfuf'pr djus ds fy;s 
fpafrr gSA ;g fuxe dks Hkfo"; dk lkeuk djus vkSj fofHkUu O;kolkf;d 
voljksa ds fy, iFkn'khZ ds :i esa dk;Z djus ds fy, rS;kj djuk pkgrk 
gSA laxBu miyC/k voljksa dh igpku djus vkSj rjhdksa vkSj lk/kuksa dh 
igpku djus esa l{ke gSa fd mUgsa dSls igqapk;k tk ldrk gSA 

 j.kuhfrd izca/ku xyfr;ka vkSj uqdlku ds f[kykQ dkWiksZjsV j{kk ra= ds 
:i esa dk;Z djrk gSA ;g mRikn cktkj fodYiksa ;k fuos'k esa egaxh 
xyfr;ksa ls cpus ds fy, laxBuksa dh lgk;rk djrk gSA le;& le; ij 
j.kuhfrd izca/ku laxBu dks dqN izeq[k n{krkvksa vkSj izfrLi/khZ Qk;ns 
fodflr djus esa enn djrk gS tks vfLro vkSj fodkl ds fy, viuh 
yMkbZ esa lgk;rk djrs gSaA 

7-  ,d ewy {kerk ,d laxBu dh ,d vn~forh; rkdr gS ftls nwljksa }kjk lk>k 
ugha fd;k tk ldrk gSA ewy n{krk os {kerk,a gSa tks izfrLi/khZ ykHk izkIr djus 
okys O;olk; ds fy, egRoiw.kZ gSaA ewy ;ksX;rk ds :i esa vgZrk izkIr djus ds 
fy,] ;ksX;rk dks fdlh vU; leku O;olk; ls O;olk; dks vyx djuk 
pkfg,A QeZ ds fy, ,d izeq[k ;ksX;rk tks dqN Hkh djrh gS og laxBu ds 
fy, csgn Qk;nsean gSA 

  ykxr de j[kus dh {kerk ds dkj.k yhMj ^iSls ds fy, ewY;* gSA ^iSls ds fy;s 
ewY;* ds fy, ykxr dk ykHk [kqn ds fy, cuk;k x;k gS] ftlls [kqnjk foØsrk 
izfrLif/kZ;ksa dh rqyuk esa de dherksa dh dher pqdk ldrk gSA bl ekeys esa 
eq[; ;ksX;rk dEiuh dh cM+h fcØh ek=k mRiUu djus dh {kerk ls yh xbZ gS] 
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ftlls dEiuh de ykHk ekftZu ds lkFk ykHknk;d cus jgus dh vuqefr ns jgh 
gSA 

8-  Ansoff  ds mRikn cktkj fodkl eSfVªDl ¼Igor  Ansoff  }kjk izLrkfor½ ,d 
mi;ksxh midj.k gS tks O;olk;ksa dks muds mRikn vkSj cktkj fodkl j.kuhfr 
dk QSlyk djus esa enn djrk gSA bl eSfVªDl ds mi;ksx ds lkFk ,d 
O;olk; u, vkSj ekStwnk nksuksa cktkjksa esa u, ;k ekStwnk mRiknksa esa dSls fuHkZj 
djrk gS blds ckjs esa ,d mfpr fopkj izkIr dj ldrk gSA 

  dEifu;ksa dks ges'kk Hkfo"; dh ryk'k djuh pkfg,A Ansoff eSfVªDl dk mi;ksx 
djus okys O;olk; loksZRre j.kuhfr fu/kkZfjr dj ldrs gSaA eSfVªDl mUgsa ;g 
r; djus esa enn dj ldrk gS fd vius fodYiksa dks Li"V :i ls iznf'kZr 
djds] mUgsa pkj j.kuhfr;ksa] tSls cktkj izos'k] cktkj fodkl] mRikn fodkl] 
fofo/krk esa rksM+dj bls dSls fd;k tk,A ;g fu/kkZfjr djuk fd buesa ls 
dkSulk O;olk; ds fy, lcls vPNk gS] miyC/k lalk/kuksa] cqfu;knh <kaps] cktkj 
dh fLFkfr] LFkku vkSj ctV lfgr dbZ pjksa ij fuHkZj djsxkA 

9-  T;knkrj fLFkfr;ksa esa j.kuhfr&fu"iknu izfØ;k esa fuEufyf[kr izeq[k igyw 
'kkfey gSa % 

 mu ctVksa dk fodkl djuk tks lkefjd lQyrk ds fy, egRoiw.kZ 
xfrfof/k;ksa esa i;kZIr lalk/kuksa dks pykrs gSaA 

 vko';d dkS'ky vkSj fo'ks"kKrk ds lkFk laxBu dks deZpkjh yxkuk] 
tkucw>dj j.kuhfr&lgk;d n{krkvksa vkSj izfrLi/khZ {kerkvksa dk fuekZ.k 
vkSj etcwrh] vkSj dk;Z iz;kl vk;ksftr djukA 

 ;g lqfuf'pr djuk fd uhfr;ksa vkSj ifjpkyu izfØ;kvksa dks izHkkoh 
fu"iknu esa ck/kk Mkyus dh ctk; lqfo/kk feyrh gSA 

 ewY; O;kikj xfrfof/k;ksa dks djus vkSj fujarj lq/kkj ds fy, ncko Mkyus 
ds fy, lcls izfl) izFkkvksa dk mi;ksx djukA 

 lwpuk vkSj ifjpkyu iz.kkyh LFkkfir djuk tks daiuh ds dfeZ;ksa dks 
fnu&izfrfnu viuh lkefjd Hkwfedkvksa dks csgrj rjhds ls iwjk djus esa 
l{ke cukrk gSA 

 yksxksa dks ÅtkZ mÌs';ksa dks ÅtkZoku rjhds ls vkxs c<+kus ds fy, izsfjr 
djukA 
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 lQy j.kuhfr dk;kZUo;u vkSj fu"iknu ds fy;s mi;qDr dEiuh laLd`fr 
vkSj dk;Z okrkoj.k cukukA 

 dk;kZUo;u dks vkxs c<+kus vkSj j.kuhfr fu"iknu esa lq/kkj j[kus ds fy;s 
vko';d vkUrfjd usr`Ro dks ykxw djukA tc laxBu CykWd ;k 
detksfj;ksa dks Bksdj ekjrk gS( izca/ku dks ;g ns[kuk gksrk gS mUgsa rqjUr 
irk yxk;k tk;s rFkk la'kksf/kr fd;k tk;sA 

  vPNh j.kuhfr fu"iknu esa j.kuhfr vkSj laXkBukRed {kerkvksa ds e/;] j.kuhfr 
vkSj izfrQy lajpuk ds e/; j.kuhfr vkSj vkarfjd ifjpkyu iz.kkfy;ksa ds e/; 
rFkk j.kuhfr vkSj laxBu ds dk;Z okrkoj.k vkSj laLd`fr ds e/; etcwr 
^mi;ksT;rk* dk l`tu 'kkfey gSA 

10-  O;kikj laxBu mÌs';ksa esa mUgsa n`f"Vdks.k vkSj fe'ku dk vuqokn djrk gSA mÌs'; 
[kqys var okys xq.k gSa tks Hkfo"; ds fooj.kksa ;k ifj.kkeksa dks n'kkZrs gSaA y{; 
Dykst&,aMsM fo'ks"krk,¡ gSa tks fof'k"V 'krksZa esa lVhd vkSj O;Dr dh tkrh gSaA 
bl izdkj] y{; vf/kd fof'k"V gksrs gSa vkSj vYidkfyd ifjizs{; ds mÌs';ksa ds 
fy, vuqokn djrs gSaA 

  lHkh laxBuksa ds mÌs'; gSaA mÌs';ksa dk y{; lekIr u gksus okyh izfØ;k gS tSls 
laxBu [kqn dks cuk, j[krs gSaA os laxBukRed iz;kl ds fy, fn'kk dk vFkZ 
vkSj Hkkouk iznku djrs gSaA laxBukRed lajpuk vkSj xfrfof/k;ka fMtkbu dh 
xbZ gSa vkSj lalk/kuksa dks mudh miyfC/k dk lqfo/kktud cukus ds mÌs';ksa ds 
vklikl vkoafVr fd, x, gSaA os laxBukRed xfrfof/k ds ekxZn'kZu djus vkSj 
laxBu ds izn'kZu ds rjhds ds ewY;kadu ds fy, ekud ds :i esa dk;Z djrs 
gSaA 

11-  oL=yksd fyfeVsM orZeku esa js'ke ds diM+s dk fuekZ.k dj jgk gS vkSj blds 
'kh"kZ izca/ku us dikl ds diM+s dk fuekZ.k djds vius O;kikj dk fOkLrkj djus 
dk QSlyk fd;k gSA nksuksa mRikn ,d gh O;olk; ds Hkhrj izd`fr esa leku gSaA 
oL=yksd fyfeVsM ds 'kh"kZ izca/ku us tks j.kuhfrd fofo/krk dks pquk gS og 
izd`fr esa dsfUnzr gSA os js'ke ds fuekZ.k ds dkjksckj esa Fks vkSj vc os dikl Hkh 
cuk,axsA os ekStwnk cqfu;knh <kaps vkSj forj.k pSuy dk mi;ksx djus esa l{ke 
gksaxsA dsafnzr fofo/khdj.k lacaf/kr fofo/khdj.k dh ek=k gSA 

  ladsfUnzr fofo/khdj.k esa] u;k O;olk; ekStwnk O;olk;ksa ls izfØ;k] izkSn~;ksfxdh 
;k foi.ku ds ek/;e ls tqMk gqvk gSA u;k mRikn ekStwnk lqfo/kkvksa vkSj 
mRiknksa@izfØ;kvksa ls ,d miksRikn gSA bldk eryc gS fd ladsfUnzr 
fofo/khdj.k esa Hkh] ekStwnk ifjpyuksa ds lkFk rkyesy ds ykHk gSaA 
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12-  vukoj.k jk.kuhfr esa O;kikj ds ,d fgLls dh fcØh ;k ifjlekiu] ;k ,d 
izeq[k izHkkx] ykHk dsUnz ;k ,lch;w 'kkfey gSA ,d ls vf/kd mRikn dEiuh ds 
fy,] vukoj.k VuZvjkmaM uked iquokZl ;k iquxZBu ;kstuk dk fgLlk gks 
ldrk gSA 

 fofHkUu dkj.kksa esa ls ,d vukoj.k j.kuhfr viukbZ tk ldrh gS % 

 tc ,d cnyko dk iz;kl fd;k x;k gS ysfdu vlQy lkfcr gqvk gSA 

 ,d O;olk; ftls vf/kxzg.k fd;k x;k Fkk] og esy ugha [kkrk gS vkSj 
dEiuh ds Hkhrj ,dhd`r ugha fd;k tk ldrk gSA 

 fdlh fo'ks"k O;olk; ls yxkrkj udkjkRed udnh izokg iwjh daiuh ds 
fy, foRrh; leL;k,a iSnk djrk gSA 

 izfrLi/kkZ dh xaHkhjrk vkSj blls fuiVus ds fy, ,d QeZ dh v{kerkA 

 O;olk; dks thfor jgus ds fy, rduhdh mUu;u dh vko';rk gS] ysfdu 
QeZ ds fy, blesa fuos'k djuk laHko ugha gSA 

 fuos'k ds fy, ,d csgrj fodYi miyC/k gks ldrk gSA 

13-  iksVZj ds vuqlkj] j.kuhfr;ksa laxBuksa dks rhu vyx&vyx vk/kkjksa ls izfrLi/khZ 
ykHk izkIr djus dh vuqefr nsrh gS% ykxr usr`Ro] HksnHkko vkSj QksdlA iksVZj us 
bu vk/kkj lkekU; j.kuhfr;ksa dks dgkA 

  tsusDl us fHkUurk j.kuhfr dk p;u fd;kA blds mRiknksa dks xzkgd ewY; vkSj 
xq.koRrk iznku djus dks fMtkbu vkSj mRikfnr fd;k x;k gSA o vn~forh; gSa 
vkSj fof'k"V xzkgd t:jrksa dks iwjk djrs gSa tks mn~;ksx esa vU; daifu;ksa }kjk 
ugha feyrs gSaA vR;f/kd foHksfnr vkSj vn~forh; gkMZos;j vkSj lkW¶Vo;sj tsusDl 
dks vius mRiknksa ds fy, izhfe;e dherksa dks olwy djus esa l{ke cukrk gS 
blfy, mPp ykHk dekrk gS vkSj cktkj esa bldh izfrLi/khZ fLFkfr cuk, j[krk 
gSA 

  fHkUurk j.kuhfr dk y{; O;kikd vke cktkj esa gS vkSj blesa ,sls mRikn ;k 
lsok dk fuekZ.k 'kkfey gS tks xzkgdksa }kjk vn~forh; ds :i esa ekuk tkrk gSA 
fof'k"Vrk mRikn fMtkbu] czkaM Nfo] fo'ks"krkvksa] izkSn~;ksfxdh] Mhyj usVodZ ;k 
xzkgd lsok ls tqM+h gks ldrh gSA 

14-  dEiuh ds mn~;ksx vkSj izfrLi/khZ ekgkSy dh xgjh le> gkfly djus ds fy,] 
izca/kdksa dks mu lHkh lwpukvksa dks bdV~Bk djus dh vko';drk ugha gS ftUgsa os 
ik ldrs gSa vkSj bls gte djus esa cgqr le; cckZn dj ldrs gSaA blds 
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ctk;] dk;Z vf/kd dsfUnzr gSA cktkj esa egRoiw.kZ izfrLi/khZ nckoksa dk O;ofLFkr 
:i ls funku djus vkSj izR;sd dh rkdr vkSj egRo dk vkdyu djus ds fy, 
,d 'kfDr'kkyh vkSj O;kid :i ls mi;ksx fd;k tkus okyk midj.k iksVZj ds 
ik¡p&cy & ekWMy izfr;ksfxrk dk ekWMy gSA bl ekWMy esa dgk x;k gS fd 
mn~;ksx esa izfrLi/kkZ dh fLFkfr lexz cktkj ds ikap {ks=ksa esa ifjpkyu izfrLi/kkZ 
dh fLFkfr lexz cktkj ds ik¡p {ks=ksa esa ifjpkyu izfrLi/khZ nckoksa dk ,d 
la;qDr gS % 

 m|ksx esa izfr}anh foØsrkvksa ds e/; pyus okys [kjhnnkj laj{k.k ds fy;s 
cktkj gLr{ksi vkSj ykecanh ls tqM+s izfrLi/khZ nckcA 

 cktkj esa u, izos'kdksa ds [krjs ls tqM+s izfrLi/khZ nckoA 

 izfrLi/khZ ncko vU; mn~;ksxksa esa dEifu;ksa ds iz;klksa ls vkus okys [kjhnkjksa 
dks vius Lo;a ds oSdfYid mRiknksaa ij thrus ds fy, vkrs gSaA 

 vkiwfrZdrkZ lkSnsckth 'kfDr vkSj vkiwfrZdrkZ&foØsrk lg;ksx ls mRiUu 
izfrLi/khZ nckoA 

 [kjhnkjh lkSnsckth 'kfDr vkSj foØsrk&[kjhnkj lg;ksx ls izfrLi/kkZRed 
nckoA 

15-  jksfgr HkkxZo dks dk;kZUo;u ds fy, dk;kZRed j.kuhfr;ksa esa mPp Lrjh; 
j.kuhfr;ksa dks rksM+us dh t:jr gSA foi.ku] foRr] ekuo lalk/ku] mRiknu] 
vuqla/kku vkSj fodkl ds :i esa ;s dk;kZRed j.kuhfr;ksa laxBukRed mÌs'; dk 
izkIr djus esa lgk;rk djrs gSaA dk;kZRed j.kuhfr;ksa dh vko';drk ds dkj.kksa 
dks fuEukuqlkj le>k tk ldrk gS % 

 dk;kZRed Lrj ij D;k fd;k tuk pkfg,] dk;kZRed j.kuhfr;ksa dks Li"V 
:i ls fu/kkZfjr fd;k x;k gS os dk;kZRed LVkWQ dks funsZ'ku dh le> 
iznku djrs gSaA 

 mudk mÌs'; dkWiksZjsV j.kuhfr;ksa ds dk;kZUo;u vkSj O;kolkf;d Lrj ij 
O;kikj j.kuhfr;ksa ds fuekZ.k dks lqfo/kktud cukuk gSA 

 os O;olk; ds fofHkUu dk;kZRed {ks=ksa esa xfrfof/k;ksa dks fu;af=r djus ds 
vk/kkj ds :i esa dk;Z djrs gSaA 

 os lkeUtL; vkSj leUo; ykus esa enn djrs gSa D;ksafd mUgsa izeq[k 
j.kuhfr;ksa dks izkIr djus ds fy, rS;kj fd;k tkrk gSA 
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 fofHkUu dk;kZRed {ks=ksa esa gksus okyh blh rjg dh fLFkfr;ksa dks dk;kZRed 
izca/kdksa }kjk yxkrkj lgh rjhds ls laHkkyk tkrk gSA 

16-  cktkj esa izos'k ds fy, ,d ubZ mRikn ewY; fu/kkZj.k j.kuhfr;ksa ds fy, 
fMtkbu dh t:jr gSA dher fu/kkZj.k eas okLro esa ,d u;s mRikn esa de ls 
de rhu mÌs';ksa dks /;ku esa j[kk tkuk pkfg,A 

i. mRikn dks xzkgdksa dks Lohdk;Z cukukA 

ii. ykxr ij ,d mfpr ekftZu cukukA 

iii. ,d cktkj izkIr djuk tks cktkj fgLlsnkjh fodflr djus esa enn djrk 
gSA 

,d u, mRikn ds fy, ,d laxBu ;k rks cktkj dks ?kqekus ;k Nsnus dk 
fodYi pqu ldrk gSA ?kwerh dherksa esa ,d cgqr mPp Lrj ij fu/kkZfjr gksrh 
gSA ;g mRikn mu [kjhnkjksa dks funsZf'kr fd;k tkrk gS tks vis{kkd`r ewY; 
vlaosnu'khy gSa ysfdu u, mRikn dh uohurk ds izfr laosnu'khy gSaA mnkgj.k 
ds fy, eksckby VsyhQksuh dh dkWy njsa 'kq:vkr esa cgqr vf/kd FkhaA ;gk¡ rd 
fd vkus okyh dkWy dk 'kqYd fy;k x;k FkkA pwafd mRikn dk izkjEHk esa ysuk 
de gS] blfy,] mPp dher] ,d rjg ls] tks bls cnkZ'r dj ldrs gSa] ds i{k 
esa vkiwfrZ dks jk'ku djus enn djrh gSA 

izos'k ewY; fu/kkZj.k QeZ esa ,d u, mRikn ds fy, ,d vkd"kZd de dher 
j[krh gS tks [kqn gh foØ; fcUnq gSA laHkkfor xzkgdksa dh ,d cM+h la[;k mRikn 
dh dksf'k'k djus esa l{ke vkSj bPNqd gks ldrh gSA 

17-  vkfnR; canksik/;k;] dk,Fksal fyfeVsM dk ,d izHkkoh j.kuhfrd usr`Ro fofo/k 
vkSj laKkukRed tfVy izfr;ksxh ifjfLFkfr;ksa ls fuiVus esa l{ke gksuk pkfg, 
tks vkt ds izfrLi/khZ ifjn`'; dh fo”ks"krk gSA 

  ,d j.kuhfrd usr`Ro dh vusd ftEesnkfj;ka gSa] ftuesa fuEufyf[kr 'kkfey gSa % 

 j.kuhfrd fu.kZ; ysukA 

 j.kuhfrd fu.kZ; dks ykxw djus ds fy, uhfr;ka vkSj dk;Z ;kstuk rS;kj 
djukA 

 laxBu esa izHkkoh lapkj lqfuf'pr djukA 

 ekuo iwath dk izca/ku ¼'kk;n j.kuhfrd usrk ds dkS'ky dh lcls 
egRoiw.kZ½A 
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 laxBu esa ifjorZu dk izca/kuA 

 etcwr dkWiksZjsV laLd`fr cukuk vkSj cuk, j[kukA 

 le; ds lkFk mPp izn'kZu fLFkjA 

18-  esfVªDl lajpuk ds fodkl ds fy,( Msfol vkSj ykWjsal us rhu vyx&vyx 
pj.kksa dk izLrko fn;k gS % 

 ØkWl QaD”ku dk;Z cy % izkjafHkd ØkWl&QaD'kuy dk;Z cy dk izkjaHk esa 
mi;ksx fd;k tkrk gS tc ,d ubZ mRikn ykbu is'k dh tk jgh gSA ,d 
ifj;kstuk izca/kd eq[; {kSfrt fyad ds :i esa izHkkjh gSA 

 mRikn@czkaM izca/ku % ;fn ØkWl &QaD'kuy dk;Z cy vf/kd LFkk;h gks 
tkrs gSa] rks izkstsDV eSustj ,d mRikn ;k czkaM izca/kd cu tkrk gS vkSj 
nwljk pj.k 'kq: gksrk gSA bl O;oLFkk esa] dk;Z vHkh Hkh izkFkfed 
laxBukRed lajpuk gS] ysfdu mRikn ;k czkaM izca/kd lseh&LFkk;h mRiknksa 
;k czkaMksa ds ,dhd`rdrkZ ds :i esa dk;Z djrs gSaA 

 ifjiDo eSfVªDl % eSfVªDl fodkl ds rhljs vkSj vfUre pj.k esa ,d 
okLrfod nksgjh&izkf/kdj.k lajpuk 'kkfey gSA dk;kZRed vkSj mRikn 
lajpuk nksuksa LFkk;h gSaA lHkh deZpkjh ,d Å/okZ/kj dk;kZRed csgrj vkSj 
{kSfrt mRikn izca/kd nksuksa ls tqMs gq, gSaA 

19-  fDod fyfeVsM dk 'kh"kZ izca/ku csapekfdZax dj jgk gSA csapekfdZax ,d laxBu 
dks izfrLi/kkZ ls vkxs fudyus esa enn djrh gSA ,d csapekdZ dks ekud ;k 
lanHkZ fcUnq ds :i esa ifjHkkf"kr fd;k tk ldrk gS ftlds f[kykQ phtksa dh 
rqqyuk dh tk ldrh gS vkSj ftlds }kjk dqN eki vkSj fu.kZ; fy;k tk ldrk 
gSA ljy 'kCnksa esa] csapekfdZax y{;ksa dks fu/kkZfjr djus vkSj loksZRre mn~;ksx 
izFkkvksa ds vk/kkj ij mRikndrk dks ekius dk ,d n`f"Vdks.k gSA gky ds o"kkZsa 
esa] fofHkUu okf.kfT;d vkSj xSj&okf.kfT;d laxBu csapekfdZax ds ewY; dh [kkst 
dj jgs gSa vkSj viuh izfØ;kvksa vkSj iz.kkfy;ksa dks csgrj cukus ds fy, ykxw 
dj jgs gSaA 

  fofHkUu laxBuksa }kjk mi;ksx dh tkus okyh csapekfdZax izfØ;kvksa esa ekudhdj.k 
dh deh gSA gkykafd] lkekU; rRo fuEukuqlkj gS % 

i. cspekfdZax dh vko';drk dh igpku djuk % ;g pj.k csapekfdZax 
vH;kl ds mÌs';ksa dks ifjHkkf"kr djsxkA blesa cspekfdZax ds izdkj dk 
p;u Hkh 'kkfey gksxkA laxBu lq/kkj ds fy, ;FkkFkZoknh voljksa dh 
igpku djrs gSaA 
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ii. Li"V :i ls ekStwnk O;kolkf;d izfØ;kvksa dks le>uk % bl pj.k 
esa izn'kZu ij tkudkjh vkSj MsVk ladfyr djuk 'kkfey gksxkA bleas 
eSfiax izfØ;k,a 'kkfey gksaxhA 

iii. loksZRre izfØ;kvksa dh igpku djsa % p;fur <kaps ds Hkhrj] loksZRre 
izfØ;kvksa dh igpku dh tkrh gSA ;s ,d gh laxBu ;k ckgjh ds Hkhrj 
gks ldrs gSaA 

iv. nwljksa dh rqyuk esa viuh izfØ;kvksa vkSj izn'kZu dh rqyuk djsa % 
laxBu vkSj csgrj dykdkjksa ds chp izn'kZu esa varj dh rqyuk djrs 
le; igpku dh tkrh gSA blds vykok] izn'kZu esa varjky dk fo'ys"k.k 
Li"Vhdj.k ds fy, fd;k tkrk gSA lq/kkj djus dh O;ogk;Zrk dh Hkh 
tkap dh tkrh gSA 

v. ,d fjiksVZ rS;kj djus vkSj izn'kZu varj dks can djus ds fy, 
vko';d pj.kksa dks dk;kZfUor djsa % flQkfj'kksa okys csapekfdZax igyksa 
ij ,d fjiksVZ rS;kj dh xbZ gSA bl rjg dh ,d fjiksVZ esa dk;kZUo;u ds 
fy, dk;Z ;kstuk 'kkfey gSA 

vi. ewY;kadu % mÌs'; ds fy, fu/kkZfjr mÌs';ksa vkSj vU; ekunaMksa ds vk/kkj 
ij lq/kkj ds lanHkZ eas ,d O;kikj laxBu dks csapekfdZax izfØ;k ds 
ifj.kkeksa dk ewY;kadu djuk pkfg,A bls le;&le; ij ewY;kadu djuk 
pkfg, vkSj blds izn'kZu dks izHkkfor djus okyh fLFkfr;ksa esa cnykoksa ds 
izdk'k esa csapekdZ dks iqu% fu/kkZj.k pkfg,A 

20-  ,d j.kuhfr ys[kk ijh{kk ,d laxBu ds Hkhrj j.kuhfrd izca/ku izfØ;k ds 
lapkyu ls izHkkfor {ks=ksa dh ,d ijh{kk vkSj ewY;kadu gSA 

  j.kuhfr ys[kk ijh{kk ds fy, fjpMZ :esV dk ekinaM 

a. laxrrk % ,d j.kuhfr vlaxr y{;ksa vkSj uhfr;ksa dks izLrqr ugha djuh 
pkfg,A laxBukRed la?k"kZ vkSj varj&foHkkxh; fnDdr vDlj izca/kdh; 
fodkj ds y{k.k gksrs gSa] ysfdu ;s leL;k,sa j.kuhfrd vlaxrrk dk ladsr 
Hkh gks ldrh gSaA rhu fn'kkfunsZ'k ;g fu/kkZfjr djus esa lgk;rk djrs gSa 
fd D;k laxBukRed leL;k,sa j.kuhfr esa vlaxrrkvksa ds dkj.k gSaA ;fn 
dfeZ;ksa esa cnyko ds ckotwn izca/kdh; leL;k,a tkjh jgrh gSa vkSj ;fn os 
yksxksa ds vk/kkj ij leL;k&vk/kkfjr gksrs gSa] rks j.kuhfr;ka vlaxr gks 
ldrh gSaA 
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 ;fn ,d laXkBukRed foHkkx ds fy;s lQyrk dk vFkZ gS] ;k bldk 
eryc gS] fdlh vU; foHkkx dh foQyrk] rks j.kuhfr;ksa vlaxr gks 
ldrh gSA 

 vxj ikWfylh dh leL;k,a vkSj eqÌksa dks ladYi ds fy, 'kh"kZ ij yk;k 
tk jgk gS] rks j.kuhfr;ksa vlaxr gks ldrh gSaA 

b. rkyesy  % rkyesy j.kuhfrdkjksa dks ys[kkijh{kk j.kuhfr;ksa izo`fRr;ksa ds 
lewg] lkFk gh lkFk O;fDrxr :>kuksa dh tk¡p djus dh vko';drk dks 
n'kkZrk gSA ,d j.kuhfr dks ckgjh i;kZoj.k ds vuqdwy vuqdwyh izfrfØ;k 
vkSj mlds Hkhrj gksus okys egRoiw.kZ ifjorZuksa dk izfrfuf/kRo djuk 
pkfg,A j.kuhfr ds fuekZ.k esa QeZ ds izeq[k vkarfjd vkSj ckgjh dkjdksa ls 
esy [kkus esa ,d dfBukbZ ;g gS fd vf/kdka'k :>ku vU; izo`fRr;ksa ds 
chp ckrphr dk ifj.kke gSaA mnkgj.k ds fy,] fnu&ns[kHkky Ldwy@dsanz 
dbZ izo`fRr;ksa ds la;qDr ifj.kke ds :i esa vk;k] ftlesa f'k{kk ds vkSlr 
Lrj esa o`f)] fofHkUu f'k{kk v/;kiu dh vko';drk] vk; esas o`f)] 
eqnzkLQhfr] vkSj dk;Zcy esa efgykvksa esa o`f) 'kkfey gSA gkykafd dbZ o"kksZa 
rd ,dy vkfFkZd ;k tulakf[;dh :>ku fLFkj fn[kkbZ ns ldrs gSa] fQj 
Hkh ckrphr Lrj ij cnyko dh ygjsa py jgh gSaA 

c. O;ogk;Zrk % ,d j.kuhfr dks u rks miyC/k lalk/kuksa ij vf/kd dj 
yxkuk pkfg, vkSj u gh u lqy>h mi&leL;k,a cukuh pkfg,A j.kuhfr 
dk vafre O;kid ijh{k.k bldh O;ogk;Zrk gS( ;kuh] D;k j.kuhfr dk 
mn~;e ds HkkSfrd] ekuo vkSj foRrh; lalk/kuksa ds Hkhrj iz;kl fd;k tk 
ldrk gS\ O;olk; ds foRrh; lalk/kuksa dks ekius ds fy, lcls vklku gS 
vkSj vkerkSj ij igyh lhek gS ftlds f[kykQ j.kuhfr dk ys[kk ijh{kk 
fd;k tkrk gSA dHkh&dHkh ;g Hkwy tkrk gS fd foRr iks"k.k ds fy, 
vfHkuo n`f"Vdks.k vDlj laHko gksrs gSaA midj.k tSls dSfIVo lgk;d] 
fcØh&yhtcSd O;oLFkk] vkSj yach vof/k ds vuqca/kksa ds fy, la;a= ca/kd 
tSls midj.kksa dk mi;ksx vpkud mn~;ksxksa esa izeq[k inksa dks thrus esa 
enn ds fy, izHkkoh <ax ls fd;k tkrk gSA de ek=kRed] ysfdu okLro 
esa vf/kd dBksj] j.kuhfrd ialn ij lhek O;fDrxr vkSj laxBukRed 
{kerkvksa }kjk yxkbZ xbZ gSA ,d j.kuhfr dh ys[kk ijh{kk esa] ;g tkapuk 
egRoiw.kZ gS fd fdlh laxBu us vrhr us izn'kZu fd;k gS fd blesa nh xbZ 
j.kuhfr dks iwjk djus ds fy, vko';d {kerkvksa] dkS'ky vkSj izfrHkk,a gSaA 
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d. ykHk % xfrfof/k ds ,d p;fur {ks= esa izfrLi/khZ ykHk ds fuekZ.k vkSj @;k 
j[kj[kko ds fy, ,d j.kuhfr iznku djuh pkfg,A izfrLi/khZ Qk;ns 
vkerkSj ij rhu {ks=ksa esa ls ,d Js"Brk dk ifj.kke gSa % 

¼1½ lalk/ku] ¼2½ dkS'ky] ;k ¼3½ fLFkfrA 

;g fopkj fd QeZ ds lalk/kuksa dh fLFkfr tks mudh la;qDr izHkko'khyrk 
dks c<+krh gS] lSU; fl)kardkjksa vkSj 'krjat ds f[kykfM;kas ls ifjfpr gSA 
fLFkfr laxBu dh j.kuhfr esa Hkh egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk ldrh gSA ,d ckj 
izkIr gksus ds ckn] ,d vPNh fLFkfr j{kkRed gksrh gS & ftldk vFkZ ;g 
gS fd izfrn~oan~fo;ksa dks iw.kZ iSekus ij geyksa ls jksd fn;k tkrk gSA 
fLFkfrRed ykHk rc rd vkRefuHkZj gks tkrk gS tc rd fd eq[; vkarfjd 
vkSj i;kZoj.kh; dkjd tks bls de djrs gSa] fLFkj jgsaA ;gh dkj.k gS fd 
Qals gq,s QeksZa dks csdkj djuk yxHkx vlaHko gks ldrk gS] Hkys gh muds 
dkS'ky dk Lrj dsoy vkSlr gksA gkykafd lHkh fLFkfrRed Qk;ns vkdkj 
ls tqMs+ ugha gSa] ysfdu ;g lp gS fd cM+s laxBu cktkjksa esa dke djrs gSa 
vkSj izfØ;kvksa dk mi;ksx djrs gSa tks muds vkdkj dks ykHk esa cnyrs gSa] 
tcfd NksVh dEifu;ka mRikn@cktkj dh fLFkfr ryk'krh gSa tks vU; 
izdkj ds ykHk dk Qk;nk mBkrh gSA vPNh fLFkfr dh eq[; fo'ks"krk ;g gS 
fd ;g QeZ dks uhfr;ksa ls ykHk izkIr djus dh vuqefr nsrk gS tks leku 
fLFkfr ds fcuk izfrn~oan~fo;ksa dks leku :i ls ykHk ugha igq¡pk,xkA 
blfy,] ys[kk ijh{kk j.kuhfr esa] laxBuksa dks fdlh fn, x, j.kuhfr ls 
tqMs fLFkfrxr Qk;ns dh izdfr dh tk¡p djuh pkfg,A 
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